
 

บทที ่๒ 

แนวคดิทฤษฏแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

  การวจิัยเร่ือง “ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา ท่ีมีต่อโ รงเรียน มธัยมศึกษา ในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาภาคกลางตอนล่าง ท่ีไ ดรั้บทุนสนบัสนุนจาก ธนาคารออมสิน  ในดา้นการบริหารโรงเรียนดีเด่น ดา้น

การศึกษาดีเด่น และดา้นคุณธรรม จริยธรรมดีเด่น” ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฏีจากตาํรา หนงัสือ เอกสาร 

บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ต่าง ๆ เพ่ือนาํมาใชเ้ป็นกรอบแนวความคิดในการวจิยั ซ่ึงประกอบดว้ยหวัขอ้

สาํคญัดงัต่อไปน้ี 

๒.๑ แนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวกบัการบริหาร 

  ๒.๑.๑ แนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร 

  ๒.๑.๒ แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา  

  ๒.๑.๓ แนวคิดเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนจากธนาคารออมสิน  

  ๒.๑.๔ แนวคิดเก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรม 

  ๒.๑.๕ แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน  

  ๒.๑.๖ ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหาร 

๒.๒  การบริหารโรงเรียนดีเด่น ๔ ดา้น 

  ๒.๒.๑ ดา้นกายภาพ (สภาพส่ิงแวดลอ้ม)  

  ๒.๒.๓ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  

  ๒.๒.๔ ดา้นการพฒันาบุคลากร  

  ๒.๒.๕ ดา้นการมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม  

๒.๓  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

๒.๔   กรอบแนวคิดในการวจิยั 

๒.๑ แนวคิดทฤษฏีทีเ่กีย่วกบัการบริหาร 

๒.๑.๑ แนวคดิเกีย่วกบัการบริหาร 

การบริหาร ( Administration) เป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการดาํเนินงานของ

องคก์าร เพราะเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีจะช้ีใหเ้ห็นความสาํเร็จหรือความลม้เหลวความมีประสิทธิภาพ

หรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงานการบริหารเป็นเคร่ืองบ่งช้ีใหท้ราบถึงความเจริญกา้วหนา้

ของสังคม ความกา้วหนา้ของวทิยาการต่าง ๆ การบริหารเป็นมรรคท่ีสาํคญัจะนาํไปสู่ความกา้วหนา้ 



๘ 
 

การบริหารเป็นลกัษณะการทาํงานร่วมกนัของกลุ่มบุคคลในองคก์ารซ่ึงมีการวนิิจฉยัสั่ง

การ นกับริหารจะตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ การวนิิจฉยัสั่งการเป็นเคร่ืองแสดงใหท้ราบ

ถึงความสามารถของนกับริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวติประจาํวนัของมนุษยไ์ม่

วา่ในครอบครัวหรือองคก์ารใดยอ่มเก่ียวขอ้งกบัการบริหารอยูเ่สมอดงันั้น การบริหารจึงเป็นเร่ืองท่ี

น่าสนใจ และจาํเป็นต่อการท่ีจะดาํรงชีวติของมนุษยใ์นสังคม  

ในทางหลกัวชิาการ องคก์ารทุกองคじ์การไม่วา่จะเป็นองคじ์การของรัฐหรือเอกชนก็ตาม 

จะตอ้งมีการบริหาร ( Administration) และการบริหารหรือกระบวนการ( Process) กล่ごาวคือ การ

บริหารจะตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง กบักิจกรรมหลายอยご่าง โดยมีหลกัการหรือกระบวนการ

บริหารตามแนวคิดของนกัวชิาการดงัน้ี 

ลูเธอร์ และลนิดอลล์  Ruther and Lindorn, (อา้งใน ธวชัชยั เปรมปรีด์ิ )Ò ไดใ้ห้

รายละเอียดของกระบวนการบริหาร  ท่ีสามารถใชเ้ป็นหลกัในการบริหารโรงเรียนไดอ้ยา่งมี 

ประสิทธิภาพ วา่จะตอ้งประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีสาํคญั ๗ ประการตามทฤษฎี POSDCORB คือ  

P, Planning  หมายถึง  การวางแผนการปฏิบติังาน โดยกาํหนดความมุ่งหมายขอบข่าย

ของงานและแนวทางท่ีจะปฏิบติัไวก้วา้งๆ ก่อนลงมือปฏิบติั 

O, Organizing  หมายถึง  การจดัโครงสร้างหรือเคา้โครงของการบริหาร โดยกาํหนด

อาํนาจหนา้ท่ีแบ่งงาน รวมทั้งกาํหนดวธีิการติดต่อสัมพนัธ์กนัไวอ้ยา่งชดัเจนดว้ย 

S, Staffing  หมายถึง   การจดัหาและการจดัการเก่ียวกบับุคคลท่ีจะมา  ปฏิบติังานให้

สอดคลอ้งกบัการจดัแบ่งหน่วยงานท่ีกาํหนดไว ้และใหมี้ประสิทธิภาพดว้ย 

D, Directing  หมายถึง  การวนิิจฉยัสั่งการ การอาํนวยการใหง้านดาํเนินไปไดด้ว้ยดี  

รวมทั้งการติดตามดูแลใหมี้การปฏิบติังานไปตามคาํสั่งนั้นๆ ดว้ย 

Co, Co-Ordinating  หมายถึง  การประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่างๆ เพื่อใหง้าน

สัมพนัธ์กนั และดาํเนินไปในทิศทางเดียวกนั 

R, Reporting  หมายถึง  การรายงานเก่ียวกบัการปฏิบติังาน และผลของ  การปฏิบติังาน

ใหผู้บ้งัคบับญัชาหรือผูเ้ก่ียวขอ้งทราบเป็นระยะๆรวมทั้งการประเมินผลงานในขั้นสุดทา้ย 

B, Budgetting  หมายถึง  การดาํเนินการเก่ียวกบัการเงิน ไดแ้ก่ การวาง โครงการใชเ้งิน 

การเบิกจ่ายเงิน รวมทั้งการจดัซ้ือ และเก็บรักษาเงินดว้ย 

                                                           

Òธวชัชยั  เปรมปรีด์ิ,  ปัจจยัทีจ่าํเป็นในการบริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : อกัษรไทย, ๒๕๔๒), 

หนา้ ๙๒ . 



๙ 
 

พระธรรมโกศาจารย์  (ประยรู  ธมฺมจิตฺโต) 1

Óกล่าวถึง การบริหารเป็นวธีิการทาํใหง้าน

สาํเร็จโดยอาศยัผูอ่ื้น ( Getting things done through other people) และกล่าววา่หนา้ท่ีของผูบ้ริหาร

เป็นกรอบในการพิจารณาของผูบ้ริหารใหส้าํเร็จ มี ๕ ประการ ตามคาํยอ่ภาษาองักฤษวา่ “POSDC” 

ดงัน้ี คือ 

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการกาํหนดแนวทางการดาํเนินงานเพื่อ

ความสาํเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผูบ้ริหารทีดีตอ้งมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล เพื่อกาํหนดทิศทางของ

องคก์ร 

๒.  O คือ Organizing หมายถึง คือ การจดัองคก์ร เป็นการกาํหนดโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ของสมาชิกและสายบงัคบับญัชาภายในองคก์ร มีการแบ่งงานกนัทาํ  และการกระจาย

อาํนาจ 

๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพฒันา

บุคลากรและการใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน 

๔. D คือ Directing หมายถึง การอาํนวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อใหเ้กิดการดาํเนินการ

ตามแผน ผูบ้ริหารตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี และตอ้งมีภาวะผูน้าํ 

๕.C คือ Controlling หมายถึง การกาํกบัดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ

ปฏิบติังานภายในองคก์รรวมทั้งกระบวนการแกปั้ญหาภายในองคก์ร 

สมาคมผู้บริหารการศึกษาแห่งสหรัฐอเมริกา  (American Association of School 

Administration) อา้งถึงใน ธีระรัตน์ กิจจารักษ 2์

Ô เสนอแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารไว ้๕  ประการ คือ 

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการสาํหรับการปฏิบติังานใน

อนาคตใหต้รงเป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยกาํหนดงานท่ีจะทาํวธีิการ และวตัถุประสงคข์องงาน นั้น ๆ 

ไวล่้วงหนา้ 

๒. การแสวงหา  กาํหนดตวับุคคล  และอุปกรณ์ ( Allocation) หมายถึง การแสวงหา

กาํหนดตวับุคคล และวสัดุทุกชนิดท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานตามแผน เพื่อใหง้านนั้นสาํเร็จลุล่วงไป

ไดด้ว้ยดี มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

                                                           
Ó ประยรู  ธมมฺจิตฺโต, พุทธวธีิในการบริหาร, พิมพค์ร้ังท่ี ๔, (กรุงเทพฯ: มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, 

๒๕๔๙), หนา้ ๓ - ๕. 

Ô ธีระรัตน์ กิจจารักษ์ , เอกสารคาํสอนวชิาการบริหารการศึกษา , (บญัฑิตวทิยาลยั : คณะ 

ครุศาสตร์ สถาบนัราชภฏัเพชรบูรณ์, ๒๕๔๒), หนา้ ๖๗. 
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๓. การเสริมกาํลงับาํรุง ( Stimulation) หมายถึง การบาํรุงขวญั กระตุน้ และส่งเสริมให้

บุคลากรปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหผ้ลงานดีทั้งปริมาณ และคุณภาพ 

๔. การประสานงาน (Co – ordination) หมายถึง การจดัใหผู้แ้ทนของหน่วยงานยอ่ยทุก

หน่วยงานพบปะปรึกษาหารือกนัเพื่อใหมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเร่ืองการปฏิบติังาน

ของผูอ่ื้น และเพื่อใหง้านสัมพนัธ์กนัไม่ขดัแยง้กนั โดยยดึเป้าหมายขององคก์ารเป็นหลกั 

๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบติังานทุกระยะให้

ทราบผลการปฏิบติังานและปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อหาแนวทางแกไ้ขทุกระยะ และประเมินผลขั้นสุดทา้ย

เพื่อทราบผลการปฏิบติังาน และปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อหาแนวทางแกไ้ขทุกระยะ  และประเมินผลขั้น

สุดทา้ย เพื่อเปรียบเทียบผลงานกบัผลงานท่ีควรจะไดต้ามเป้าหมายท่ีตั้งไวต้ั้งแต่ตน้เพื่อวางแผนใหม่

สาํหรับการปฏิบติังานในอนาคต 

มัลลกิา  ต้นสอน 3

Õ ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร ( Administration) หมายถึง  การ

กาํหนดแนวทางหรือนโยบาย การสั่งการ การอาํนวยการ การสนบัสนุน และการตรวจสอบ ใหผู้ ้

ปฏิบติัสามารถดาํเนินงานใหไ้ดต้ามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

จันทรานี  สงวนนาม 4

Ö ไดส้รุปวา่ การบริหารเป็นทั้งศาสตร์  และศิลป์เป็นสาขาวชิาท่ีมี

การจดัระเบียบอยา่งมีระบบคือ  มีหลกัการ กฎเกณฑ ์และทฤษฎี ท่ีพึงเช่ือถือได ้อนัเกิดจากการ

คน้ควา้เชิงวทิยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานโดยลกัษณะเช่นน้ีการบริหารจึงเป็นศาสตร์ 

(Science) ซ่ึงเป็นศาสตร์ทางสังคมท่ีอยูก่ลุ่มเดียวกบัวชิาจิตวทิยา สังคมวทิยา และรัฐศาสตร์ แต่ถา้

พิจารณาการบริหารในลกัษณะของการปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และ

ทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละคนท่ีจะทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประยกุตเ์อาความรู้ หลกัการ

และทฤษฎีไปปรับใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ และส่ิงแวดลอ้มแลว้ การ

บริหารก็จะมีลกัษณะเป็นศิลป์ (Arts) 

ธีระรัตน์  กจิจารักษ์ 5

× ใหค้วามหมายของการบริหารวา่ การบริหาร คือ การใชศ้าสตร์

และศิลป์นาํเอาทรัพยากรการศึกษา ( Administration Resource) มาประกอบการตามกระบวนการ

บริหาร (Process of Administration) ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

                                                           
Õ มลัลิกา  ตน้สอน, การจดัการยุคใหม่, (กรุงเทพฯ: เอกซเปอร์เน็ท จาํกดั., ๒๕๔๔), หนา้ ๑๐. 
Ö จนัทรานี  สงวนนาม,  เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลกัสูตรผู้บริหารสถานศึกษาระดบัสูง. (ม.ท.ป, 

๒๕๓๖ ), หนา้ ๔. 
× ธีระ รัตน์ กิจจารักษ์ , เอกสารคาํสอนวชิาการบริหารการศึกษา , (เพชรบูรณ์ : คณะ 

ครุศาสตร์สถาบนัราชภฎั, ๒๕๔๒), หนา้ ๑๑. 
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ไซม่อน  (Herbert A. Simon) อา้งถึงในเติมศกัด์ิ ทองอินทร์ 6

Ø กล่าววา่การบริหาร  

หมายถึง ศิลปะในการทาํใหส่ิ้งต่าง ๆ ไดรั้บการกระทาํจนเป็นผลสาํเร็จโดยท่ีผูบ้ริหารมกัไม่ไดเ้ป็น

ผูป้ฏิบติัแต่ผูบ้ริหารเป็นผูใ้ชศิ้ลปะทาํใหผู้ป้ฏิบติัไดท้าํงานจนสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีผูบ้ริหาร

ตดัสินใจเลือก 

จาก แนวคิดที่ นักวชิาการต่าง ๆ ได้กล่าวมานี ้พอสรุปได้ว่า  การบริหารเป็นเร่ืองท่ีมี

ความสาํคญั และจาํเป็นอยา่งยิง่ต่อการดาํเนินงานขององคก์ร  เพราะเป็นเคร่ืองมืออนัสาํคญัในอนัท่ี

จะช้ีใหเ้ห็นถึงความสาํเร็จหรือลม้เหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของ

หน่วยงาน  การบริหารเป็นเคร่ืองบ่งช้ีใหท้ราบถึงความเจริญกา้วหนา้ การบริหารเป็นลกัษณะการ

ทาํงานร่วมกนัของกลุ่มบุคคลในองคก์ารมีลกัษณะการวนิิจฉยัสั่งการ นกับริหารจะตอ้งคาํนึงถึง

ปัจจยัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ เพราะการวนิิจฉยัสั่งการเป็นเคร่ืองแสดงใหท้ราบถึงความสามารถของนกั

บริหารและการเจริญเติบโตของการบริหาร ชีวติประจาํวนัของมนุษยไ์ม่วา่ในครอบครัวองคก์ารใด

ยอ่มเก่ียวขอ้งกบัการบริหารอยูเ่สมอ ดงันั้น การบริหารจึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ และจาํเป็นต่อการท่ี

จะดาํรงชีวติของบุคคลในสังคม  สรุปไดว้า่ การบริหารตอ้งอาศยัทฤษฎี ความรู้ ความชาํนาญ และ

ประสบการณ์เรียงตามลาํดบั ความสาํคญัลงไปกล่าวคือ การบริหารจะตอ้งอาศยัทฤษฎี และหลกัการ 

เป็นหลกัใหญ่ ส่วนการจดัการนั้นก็ตอ้งอาศยัประสบการณ์ ความรู้ ความชาํนาญ  และทฤษฎีเรียงไป

ตามลาํดบัความสาํคญัเช่นเดียวกนั  แต่ทั้งน้ีจะตอ้งข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ กาลเทศะ  และความ

เหมาะสมอีกดว้ย 

๒.๑.๒ แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา 

คาํวา่ “การบริหารสถานศึกษา ” มีนกัวชิาการทั้งของต่างชาติ และชาวไทยเป็นจาํนวน

มากไดใ้หค้วามหมายไวใ้นลกัษณะท่ีคลา้ยกนั ดงัน้ี 

ฮอย และเชอร์ชิว ( Hoy and Cecil)7

Ù อธิบายวา่ การบริหารโรงเรียนเป็นการบริหาร

บุคลากรทางการศึกษา ครู นกัเรียน เพื่อใหค้วามร่วมมือร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบติังานใน

โรงเรียนใหบุ้คคลทั้ง ๓ กลุ่มเห็นดว้ยการดาํเนินการตามขอ้ตกลงท่ีวางไว ้และพึงยดึปฏิบติัโดย

เคร่งครัด 

                                                           
Øเติมศกัด์ิ  ทองอินทร์, ความรู้เบือ้งต้นทางการบริหารรัฐกจิ, (กรุงเทพฯ: มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, 

๒๕๔๗), หนา้ ๓. 

ÙHoy, Wayne K. & Cecil, Miskel G. Educational Administration Theory, Rescarch, and 

Practice. (New York : McGraw – Hill lnc, ๑๙๙๖), p. ๑๗๐. 
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Ú ไดก้ล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจดัการศึกษาขั้น

พื้นฐานท่ีสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับทุกคน เพื่อปลูกฝังใหผู้เ้รียนเป็นพลเมืองดี มีคุณธรรม มีความรู้ 

และความสามารถ ดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขสมควรแก่สภาพตน 

กติิมา  ปรีดีดิลก 9

ÒÑ ไดก้ล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดาํเนินการทุกอยา่ง

ในสถานศึกษาตั้งแต่การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานท่ี 

การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการนกัเรียน นกัศึกษา และงานดา้น

ความสัมพนัธ์กบัชุมชน 

อมรชัย  ตันติเมธ 10

ÒÒ ไดก้ล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การร่วมมือกนัดาํเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ทั้งดา้นบุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรม และคุณธรรม ตลอดจนค่านิยม

ใหต้รงกบัความตอ้งการของสังคม สามารถเป็นสมาชิกท่ีดี และมีประสิทธิภาพของสังคมโดยใช้

กระบวนการ และทรัพยากรต่างๆ ทั้งท่ีเป็นระเบียบ และไม่เป็นระเบียบ 

จากแนวคิดของนักวชิาการทั้งต่างประเทศและชาวไทย ผู้วจัิยสามารถสรุปได้ว่า  การ

บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาหรือโรงเรียนท่ีผูบ้ริหาร

ดาํเนินกิจกรรมหรือใชก้ระบวนการต่างๆโดยความร่วมมือของผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั

การศึกษาโดยเร่ิมจากการวางแผน การวนิิจฉยัสั่งการ การอาํนายการ การควบคุมและการจดัการ

ต่างๆ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพ และมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์าม

เจตนารมณ์ของการศึกษาสาํหรับการมีชีวติอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุขในสังคม 

ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา 

 การบริหารสถานศึกษา เป็นบริบทท่ีเก่ียวกบัการบริหาร และจดัการดา้นการศึกษาเล่า

เรียนใหแ้ก่เด็กและเยาวชน ซ่ึงเป็นการจดักิจกรรมท่ีตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง และไดรั้บการ

สนบัสนุน ส่งเสริมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพราะขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน

นั้นจะตอ้งกระทาํอยา่งเป็นระบบ และไดม้าตรฐาน ดงันั้นจึงมีหน่วยงาน และนกัวชิาการหลายท่าน

ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัขอบข่ายของการบริหารงานสถานศึกษาหรือโรงเรียนๆไว ้ดงัต่อไปน้ี 

 
                                                           

Úกานต ์กณุาศล, การประถมศึกษา, (กาญจนบุรี : สถาบนัราชภฏักาญจนบุรี, ๒๕๔๒), หนา้ ๓. 

ÒÑกิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบือ้งต้น, (กรุงเทพมหานคร : อกัษรพิพฒัน์, 

๒๕๔๒), หนา้ ๑๓. 
ÒÒอมรชยั ตนัติเมธ, การบริหารสถานศึกษาปฐมวยั, (นนทบุรี : มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 

๒๕๔๒), หนา้ ๑๐. 
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 กระทรวงศึกษาธิการ11

ÒÓ ไดก้าํหนดขอบข่ายของการบริหารงานในสถานศึกษาไว ้๔ 

กลุ่ม ดงัน้ี 

๑. การบริหารวชิาการ ประกอบดว้ย 

 ๑) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

 ๒) การพฒันากระบวนการเรียนรู้  

 ๓) การวดัผล การประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  

 ๔) การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 ๕) การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา  

 ๖) การพฒันาแหล่งการเรียนรู้  

 ๗) การนิเทศการศึกษา  

 ๘) การแนะแนวการศึกษา 

 ๙) การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 ๑๐) การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 

 ๑๑) การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 

 ๑๒) การส่งเสริม และสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 

และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

๒. การบริหารงบประมาณ ประกอบดว้ย 

  ๑) การจดัทาํ และเสนอของบประมาณ 

  ๒) การจดัสรรงบประมาณ 

  ๓) การตรวจสอบ การติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งิน  

  ๔) การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศึกษา 

  ๕) การบริหารการเงิน 

  ๖) การบริหารบญัชี 

  ๗) การบริหารพสัดุ และทรัพยสิ์น 

๓. การบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย 

  ๑) การวางแผนอตัรากาํลงั และกาํหนดตาํแหน่ง 

  ๒) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

                                                           
ÒÓกระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๒ และแก้ไขเพิม่เตมิ  

 (ฉบับที ่๒ ) พ.ศ. ๒๕๔๕), หนา้ ๓๓ – ๓๘. 
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  ๓) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

  ๔) วนิยัและการรักษาวนิยั 

  ๕) การออกจากราชการ 

๔. การบริหารทัว่ไปประกอบดว้ย 

  ๑) การดาํเนินการธุรการ 

  ๒) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  ๓) งานพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 

  ๔) การประสาน และพฒันาเครือข่ายการศึกษา 

  ๕) การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์าร 

  ๖) งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  ๗) การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทัว่ไป 

  ๘) การดูแลอาคารสถานท่ี และสภาพแวดลอ้ม 

  ๙) การจดัทาํสาํมโนนกัเรียน 

  ๑๐) การรับนกัเรียน 

  ๑๑) การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 

  ๑๒) การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน  

  ๑๓) การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา 

  ๑๔) การส่งเสริมสนบัสนุน และประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร 

หน่วยงาน สถาบนั และสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

  ๑๕) การจดัระบบการควบคุมในหน่วยงาน 

  ๑๖) งานบริการสาธารณะ 

  ๑๗) งานท่ีไม่ไดร้ะบุไวใ้นงานอ่ืน 

ดงัท่ีกล่าวมาน้ี ยอ่มแสดงใหเ้ห็นอยา่งเด่นชดัวา่ขอบข่ายของการบริหารงานใน

สถานศึกษามีอยา่งกวา้งขวาง เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาตอ้งทาํความเขา้ใจทั้ง ๔ กลุ่มงาแลว้นาํมา

เขา้สู่หลกัของการบริหารงานบุคคล เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการบริหารสถานศึกษาตามเจตนารมณ์

ของกระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดไว ้คือ ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล 

และดา้นการบริหารทัว่ไป 

 

 

 



๑๕ 
 

 

๒.๑.๓ แนวคิดเกีย่วกบัโรงเรียนทีไ่ด้รับการสนับสนุนจากธนาคารออมสิน 

พระราชดาํรัสพระราชทานในพิธีบวงสรวงสมเด็จพระบูรพมหากษตัริยาธิราชเจา้     ๕ 

เมษายน  ๒๕๒๕ 12

ÒÔ “คุณธรรมท่ีทุกคนควรจะศึกษา  และนอ้มนาํมาปฏิบติัประการแรก คือ การ

รักษาความสัตย ์ความจริงใจต่อตวัเองท่ีจะประพฤติปฏิบติัแต่ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์  และเป็นธรรม

ประการท่ีสองคือ การรู้จกัข่มใจตนเองฝึกใจตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัอยูใ่นความสัตยค์วามดีนั้น

ประการท่ีสามคือ การอดทน อดกลั้น และอดออมท่ีจะไม่ประพฤติล่วงความสัตยสุ์จริต ไม่วา่ดว้ย

เหตุประการใดประการท่ีส่ีคือ การรู้จกัละวางความชัว่ ความทุจริต  และรู้จกัเสียสละประโยชน์ส่วน

นอ้ยของตนเพื่อประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมือง” 

พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัในการเสด็จฯ ทรงเปิดอาคารโรงเรียน

ไกลกงัวล และพระราชทานรางวลันกัเรียน  ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๐๘ 13

ÒÕ “การท่ีจะเล่าเรียนใหไ้ด้

ความรู้เตม็ท่ี และใหส้าํเร็จลุล่วงไปไดโ้ดยตลอดนั้นข้ึนอยูท่ี่ความตั้งใจจริงเป็นสาํคญัผูมี้ความตั้งใจ

จริงกระทาํส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ และเป็นความดียอ่มไดรั้บความสาํเร็จ และความยกยอ่งเสมอขอใหดู้

นกัเรียนเก่าท่ีสาํเร็จการศึกษาสูงๆ และนกัเรียนท่ีไดรั้บรางวลัในวนัน้ีเป็นตวัอยา่งนกัเรียนจงฝึกหดั

ใหมี้ความตั้งใจจริงเสียตั้งแต่บดัน้ีเพราะความตั้งใจจริงน้ีจะช่วยกาํจดัความเกียจคร้านความอ่อนแอ

และความทอ้ถอยไดอ้ยา่งดียิง่และนิสัยดีท่ีปลูกฝังไวแ้ต่เยาวว์ยัน้ี จะเป็นคุณสมบติัติดตวัไปในวนั

ขา้งหนา้จะช่วยใหเ้อาชนะอุปสรรคต่างๆไดจ้ะช่วยใหมี้ความสาํเร็จ และความเจริญรุ่งเรืองต่อไปใน

ชีวติ” 

เน่ืองจากในปี ๒๕๕๐ เป็นปีมหามงคลท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัทรงมีพระ

ชนมพรรษา ๘๐ พรรษา พสกนิกรไทยทุกหมู่เหล่าร่วมใจเทิดพระเกียรติเพื่อสนองแนวพระราชดาํริ  

“เศรษฐกิจพอเพียง” ซ่ึง  “คุณธรรม” เป็นองคป์ระกอบสาํคญัประการหน่ึงในเง่ือนไขของหลกั

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ธนาคารออมสินจึงเล็งเห็นความสาํคญัของการสร้างจิตสาํนึกดา้น

คุณธรรมใหก้บัเด็ก และเยาวชนโดยร่วมกบัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

กระทรวงศึกษาธิการจดัประกวดสถานศึกษาท่ีดาํเนินการส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจ และปฏิบติั 

 

                                                           
ÒÔสาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ , โครงการประกวดโรงเรียนและ

นักเรียนดเีด่นด้านคุณธรรมและจริยธรรม, (กรุงเทพฯ: สงวนกิจ พร้ิน แอนด ์มีเดีย, ๒๕๕๓), หนา้ ก. 
ÒÕสาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ ,บันทกึ “ความด”ี  เพือ่ในหลวงของเรา 

(กรุงเทพฯ: สงวนกิจ พร้ิน แอนด ์มีเดีย, ๒๕๕๓), หนา้ ๓ 



๑๖ 
 

 

จริงดา้นคุณธรรม จริยธรรมการออม และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดีเด่น และประกวดนกัเรียนท่ีมี

ความประพฤติดีเด่นดา้นคุณธรรม จริยธรรมการออม การนอ้มนาํหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป

ใชใ้นชีวติโดยธนาคารออมสินไดส้นบัสนุนงบประมาณเป็นรางวลัและค่าใชจ่้ายในการจดัประกวด

โรงเรียนและนกัเรียนดีเด่นปีละ ๘ ลา้นบาท และจดัประกวดต่อเน่ืองเป็นระยะเวลา ๑๐ปี วงเงิน

สนบัสนุนทั้งส้ินจาํนวน ๘๐ ลา้นบาท ซ่ึงปี ๒๕๕๓ นบัเป็นป่ีท่ี ๔ ในการดาํเนินโครงการ 

ธนาคารออมสิน คือหน่วยงานหน่ึงท่ีเล็งเห็นความสาํคญัของการรณรงคใ์หเ้ยาวชนไทย

ท่ีไดมี้ส่วนร่วมสร้างสรรคส์ังคมภายใตแ้นวพระราชดาํริจึงไดร่้วมมือกบัสาํนกังานคณะกรรมการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการจดัประกวดโรงเรียนท่ีส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจ ดา้น

คุณธรรม จริยธรรม การออม และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดีเด่นภายใตโ้ครงการ “ประกวด

โรงเรียน และนกัเรียนดีเด่นดา้นคุณธรรมและจริยธรรม” ต่อเน่ืองเป็นระยะเวลา ๑๐ ปี เป็นวงเงิน

สนบัสนุนทั้งส้ิน ๘๐ ลา้นบาท ในปีพ.ศ.๒๕๕๓ นบัเป็นปีท่ี ๔ ของการดาํเนินการ การตอบรับจาก

โรงเรียน และนกัเรียนท่ีเพิ่มมากข้ึนทาํใหเ้รามัน่ใจวา่เมล็ดพนัธ์แห่งความดีไดง้อกเงยสู่สังคมไทย

แลว้เป็นท่ีน่าช่ืนชมวา่เยาวชนส่วนใหญ่ถึงแมจ้ะไม่ไดม้าจากครอบครัวท่ีสมบูรณ์พร้อมหลายๆคน

ตอ้งช่วยพอ่แม่หารายไดม้าเล้ียงครอบครัว แต่ขณะเดียวกนัก็มิไดท้อดทิ้งภารกิจท่ีรับใชส่้วนรวม

ดว้ยจิตอาสา ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีน่าส่งเสริม และช่ืนชมยิง่14

ÒÖ 

๒.๑.๔ แนวคิดเกีย่วกบัคุณธรรม จริยธรรม  

คุณธรรมเป็นนามธรรม เป็นเร่ืองของความดีท่ียากท่ีจะใหค้าํจาํกดัความ  และมีมากมาย

ต่างทศันะต่างระดบัจนถึงขั้นพรหมจรรยอ์นัเป็นคุณธรรมชั้นสูงของผูท่ี้เป็นเทพระดบัชั้นพรหม

เพื่อใหบ้รรลุ ขั้นโลกุตตรธรรม พระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัรัชกาลปัจจุบนัทรง

พระราชทานใหเ้ม่ือวนัท่ี ๕ เมษายน ๒๕๒๕ ทรงพระราชทานไวต้อนหน่ึงวา่15

Ò× 

ประการแรก การรักษาความสัจ ความจริงใจต่อตวัเองท่ีจะประพฤติปฏิบติัแต่ส่ิงท่ีเป็น

ประโยชน์ และเป็นธรรม 

ประการท่ีสอง คือ การรู้จกัข่มใจตนเอง ฝึกใจตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัอยูใ่นสัจความดี

นั้น  

                                                           
ÒÖ เร่ืองเดียวกนั. หนา้  ๑๑. 
Ò×ธานินทร์  กรัยวเิชียร, คุณธรรมและจริยธรรมของผู้บริหาร, (นนทบุรี : ศูนยส่์งเสริมจริยธรรมสถาบนั

พฒันาขา้ราชการพลเรือน, ๒๕๔๗), หนา้ ๓. 



๑๗ 
 

ประการท่ีสาม คือ การอดทน อดกลั้น และอดออม ท่ีจะไม่ประพฤติล่วงความสัตย ์

สุจริตไม่วา่จะดว้ยเหตุประการใด 

ประการท่ีส่ี คือ การรู้จกัละวางความชัว่ ความทุจริต และรู้จกัสละประโยชน์ส่วนนอ้ย

ของตนเพื่อประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมือง 

คุณธรรมส่ีประการน้ี ถา้แต่ละคนพยายามปลูกฝัง และบาํรุงใหเ้จริญงอกงามข้ึนโดยทัว่

กนัแลว้จะช่วยใหป้ระเทศชาติบงัเกิดความสุข ความร่มเยน็  และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงพฒันาให้

มัน่คงกา้วหนา้ต่อไปไดด้งัประสงค ์

คุณธรรม หมายถึง “สภาพคุณงามความดี” การท่ีจะวนิิจฉยัวา่ บุคคลใดมีคุณธรรมดีเด่น

มากนอ้ยเพียงใดนั้น ยอ่มตอ้งพิจารณาโดยรวมวา่บุคคลนั้นมีอุปนิสัย  และประพฤติปฏิบติัตน

อยา่งไรอยูใ่นกรอบของกฎหมาย และศีลธรรมหรือไม่อยา่งไรเป็นผูมี้ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีการ

งาน และต่อสังคมอยา่งไร เป็นผูท่ี้ยดึมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมเพียงใดหรือไม่ 

ความหมายของคําว่า จริยธรรม 

จริยธรรม พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานพุทธศกัราช ๒๕๔๒ ใหค้วามหมายวา่

เป็น “ธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติั “ศีลธรรม” และ “กฎศีลธรรม” ในดา้นท่ีเรากาํลงัพิจารณากนั

อยูน้ี่ก็คือ จริยธรรมของนกับริหารซ่ึงมีความจาํเพาะถึงเร่ืองท่ีนกับริหารท่ีดีควรจะปฏิบติัหนา้ท่ีใน

วชิาชีพอยา่งไร จะมีประสิทธิภาพสูงสุดประการหน่ึง และนกับริหารท่ีดีนั้น จกัตอ้งครองตนใน

สังคมอยา่งใดอีกประการหน่ึง16

ÒØ 

พบูิลย์ กระแสสุข 17

ÒÙ ไดก้ล่าววา่ จริยธรรมของบุคคลประกอบดว้ยส่ิงสาํคญั คือ 

องคป์ระกอบดา้นความรู้ คือ ความรู้ ความเขา้ใจในเหตุผลของความถูกตอ้งออกจากความไม่ถูกตอ้ง

ดว้ยความคิด องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก คือ ความพึงพอใจ ศรัทธา เล่ือมใส เกิดความนิยม

ยนิดีท่ีจะไดรั้บ นาํจริยธรรมมาเป็นแนวปฏิบติั  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรมการแสดงออก คือ 

พฤติกรรมการกระทาํท่ีบุคคลตดัสินใจกระทาํถูกหรือผดิในสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มต่างๆเช่ือวา่

อิทธิพลส่วนหน่ึงของการกระทาํหรือไม่กระทาํพฤติกรรมแบบใดจะเกิดข้ึนกบัอิทธิพลของ

ส่วนประกอบสาํคญัดงักล่าว 

                                                           
ÒØ ธานินทร์  กรัยวเิชียร, อา้งแลว้, หนา้ ๔. 
ÒÙพิบูลย ์ กระแสสุข, “การส่งเสริมพฤติกรรมครูตามจรรยาบรรณในโรงเรียน สาํนกังานการประถมศึกษา 

อาํเภอฝาง” , วทิยานิพนธ์ ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา), (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), ๒๕๔๑, หนา้ ๑๓. 



๑๘ 
 

กรมวชิาการ 18

ÒÚ จริยธรรม หมายถึง การอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุขถา้คนใน

สังคมมีจริยธรรมสูง สังคมนั้นจะมีแต่ความเจริญ ผูมี้จริยธรรมสูงจะประพฤติปฏิบติัแต่ในส่ิงท่ีดี  

และบรรลุถึงสภาพชีวติอนัทรงคุณค่าอนัพึงประสงค ์

สรุป คุณธรรมทาํใหเ้กิดจริยธรรม เป็นความประพฤติ ความรู้สึกผดิชอบชัว่ดี ค่านิยมท่ี

เหมาะสมซ่ึงเป็นเกณฑ ์และมาตรฐานอนัพึงปฏิบติัต่อตนเอง ต่อผูอ่ื้น และสังคม ตลอดจนทาํใหเ้กิด

ความสุขความพอใจ  และทาํใหเ้กิดคนดีสร้างความดีก่อใหเ้กิดคุณธรรมอ่ืนๆเพื่อใหเ้กิดความ

เจริญรุ่งเรืองข้ึนในสังคม และสมาชิกของสังคม 

๒.๑.๕ แนวคิดเกีย่วกบักระบวนการเรียนการสอน 

ทิศนา   แขมณี 19

ÓÑ ไดเ้สนอรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นพุทธิพิสัย

(Cognitive   domain)  วา่เป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจใน

เน้ือหาสาระต่าง  ๆ  ซ่ึงเน้ือหาสาระอาจจะอยูใ่นรูปของขอ้มูล   ขอ้เทจ็จริง   มโนทศัน์  หรือความคิด

รวบยอด  ซ่ึงมีหลายรูปแบบแต่ขอนาํเสนอในบทน้ีเพียง  ๓  รูปแบบ   ดงัน้ี 

๑. รูปแบบการเรียนการสอนมโนทศัน์ 

๒. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของกานเย 

๓.  รูปแบบการเรียนการสอนเนน้ความจาํ 

๑.  รูปแบบการเรียนการสอนมโนทศัน์ 

จอยส์และวลิส์ (Joyce & Weil) อา้งใน ทิศนา  แขมณี 20

ÓÒ ไดพ้ฒันารูปแบบน้ีข้ึนโดยใช้

แนวคิดของ บรุนเนอร์    กู๊ดนาว  และออสตินเก่ียวกบัการเรียนรู้มโนทศัน์ท่ีวา่  การเรียนรู้มโนทศัน์

ของส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้นสามารถทาํไดโ้ดยการคน้หาคุณสมบติัเฉพาะท่ีสาํคญัของส่ิงนั้น  เพื่อใชเ้ป็น

เกณฑใ์นการจาํแนกส่ิงท่ีใช่ และไม่ใช่ส่ิงนั้นออกจากกนั   

วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้มโนทศัน์ของเน้ือหาสาระต่าง  ๆอยา่งเขา้ใจ  และ

สามารถใหค้าํนิยามของมโนทศัน์นั้นไดด้ว้ยตนเอง 

 

                                                           
ÒÚกรมวชิาการ, กรอบแนวคดิเพือ่ส่งเสริมและพฒันาคุณธรรมจริยธรรมทีเ่น้นความมวีนิัยและความเป็น

ประชาธิปไตย, (กรุงเทพมหานคร : กรมวชิาการ, ๒๕๔๑), หนา้ ๔๓. 

ÓÑทิศนา  แขมมณี, รูปแบบการเรียนการสอนทางเลอืกทีห่ลากหลาย, ( กรุงเทพมหานคร :  

ด่านสุทธาการพิมพ,์ ๒๕๔๕), หนา้ ๒๒๓ -๒๓๐. 
ÓÒเร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๒๒๓. 



๑๙ 
 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 

ขั้นท่ี ๑  ผูส้อนเตรียมขอ้มูลสาํหรับใหผู้เ้รียนฝึกหดัจาํแนก 

 ๑)  ผูส้อนเตรียมขอ้มูล  ๒ ชุด ชุดหน่ึงเป็นตวัอยา่งของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการสอนอีก

ชุดหน่ึงไม่ใช่ตวัอยา่งของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการสอน 

 ๒) ในการเลือกตวัอยา่งขอ้มูล  ๒ ชุดขา้งตน้  ผูส้อนจะตอ้งเลือกหาตวัอยา่งท่ีมี

จาํนวนมากพอท่ีจะครอบคลุมลกัษณะของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการนั้น 

 ๓) ถา้มโนทศัน์ท่ีตอ้งการสอนเป็นเร่ืองยากหรือซบัซอ้นหรือเป็นนามธรรมอาจใช้

วธีิการยกเป็นตวัอยา่งเร่ืองสั้นๆท่ีผูส้อนแต่งข้ึนเองนาํเสนอแก่ผูเ้รียน 

  ๔) ผูส้อนเตรียมส่ือการสอนท่ีเหมาะสมจะใชป้ระกอบนาํเสนอตวัอยา่งมโนทศัน์

เพื่อแสดงใหเ้ห็นลกัษณะต่างๆของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการสอนอยา่งชดัเจน 

ขั้นท่ี ๒ ผูส้อนอธิบายกติกาในการเรียนใหผู้เ้รียนรู้ และเขา้ใจตรงกนัผูส้อนช้ีแจงวธีิการ

เรียนรู้ใหผู้เ้รียนเขา้ใจก่อนเร่ิมกิจกรรมโดยอาจสาธิตวธีิการ  และลองใหผู้เ้รียนลองทาํตามท่ีผูส้อน

บอกจนกระทัง่ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจพอสมควร 

ขั้นท่ี ๓ ผูส้อนเสนอขอ้มูลตวัอยา่งของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการสอน  และขอ้มูลท่ีไม่ใช่

ตวัอยา่งของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการสอนการนาํเสนอขอ้มูลตวัอยา่งน้ีทาํไดห้ลายแบบแต่ละแบบมี

จุดเด่น จุดดอ้ยดงัต่อไปน้ี 

 ๑) นาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็นตวัอยา่งของส่ิงท่ีจะสอนทีละขอ้มูลจนหมดทั้งชุดโดยบอก

ใหผู้เ้รียนรู้วา่เป็นตวัอยา่งของส่ิงท่ีจะสอนแลว้ตามดว้ยการนาํเสนอขอ้มูลท่ีไม่ใช่ตวัอยา่งของส่ิงท่ี

จะสอนแต่ละขอ้มูลจนครบหมดทั้งชุดเช่นกนัโดยบอกใหผู้เ้รียนรู้วา่ตวัอยา่งชุดหลงัน้ีไม่ใช่ชุดท่ีจะ

สอนผูเ้รียนตอ้งสังเกตตวัอยา่งทั้ง ๒ ชุด คิดหาคุณสมบติัร่วม และคุณสมบติัท่ีแตกต่างกนัเทคนิควธีิ

น้ีช่วยใหผู้เ้รียนสร้างมโนทศัน์ไดเ้ร็วแต่ใชก้ระบวนการคิดนอ้ย 

 ๒) เสนอขอ้มูลท่ีใช่ และไม่ใช่ตวัอยา่งของส่ิงท่ีจะสอนสลบักนัไปจนครบเทคนิควธีิ

น้ีช่วยสร้างมโนทศัน์ไดช้า้กวา่เทคนิคแรกแต่ไดใ้ชก้ระบวนการคิดมากกวา่ 

 ๓) เสนอขอ้มูลท่ีใช่และไม่ใช่ตวัอยา่งของส่ิงท่ีจะสอนทีละ  ๑ ขอ้มูล แลว้เสนอ

ขอ้มูลท่ีเหลือทั้งหมดทีละขอ้มูลโดยใหผู้เ้รียนตอบวา่ขอ้มูลแต่ละขอ้มูลท่ีเหลือนั้นใช่หรือไม่ใช่

ขอ้มูลท่ีจะสอน  เม่ือผูเ้รียนตอบ  ผูส้อนจะเฉลยวา่ผูเ้รียนตอบถูกหรือผดิ  วธีิน้ีผูเ้รียนจะไดใ้ช้

กระบวนการคิดในการทดสอบสมมติฐานของตนไปทีละขั้นตอน 

 ๔) เสนอขอ้มูลท่ีใช่และไม่ใช่ตวัอยา่งของส่ิงท่ีจะสอนทีละ  ๑ ขอ้มูล แลว้ใหผู้เ้รียน

ช่วยกนัยกตวัอยา่งขอ้มูลท่ีผูเ้รียนคิดวา่ใช่ตวัอยา่งของส่ิงท่ีจะสอน  โดยผูส้อนจะเป็นผูต้อบวา่ใช่

หรือไม่ใช่วธีิน้ีผูเ้รียนจะมีโอกาสคิดมากข้ึน 



๒๐ 
 

ขั้นท่ี ๔ ใหผู้เ้รียนบอกคุณสมบติัเฉพาะของส่ิงท่ีตอ้งการสอนจากกิจกรรมท่ีผา่นมาใน

ขั้นตน้ๆ  ผูเ้รียนจะตอ้งพยายามหาคุณสมบติัเฉพาะตวัของตวัอยา่งท่ีใช่  และไม่ใช่ส่ิงท่ีผูส้อน

ตอ้งการสอน และทดสอบคาํตอบของตน หากคาํตอบของตนผดิ ผูเ้รียนก็จะตอ้งหาคาํตอบใหม่ซ่ึงก็

หมายความวา่ตอ้งเปล่ียนสมมติฐานท่ีเป็นฐานของคาํตอบเดิม  ซ่ึงก็จะมาจากคุณสมบติัเฉพาะของ

ส่ิงนั้นนัน่เอง 

ขั้นท่ี ๕ ใหผู้เ้รียนสรุป และใหค้าํจาํกดัความของส่ิงท่ีตอ้งการสอนเม่ือผูเ้รียนไดร้ายการ

ของคุณสมบติัเฉพาะของส่ิงท่ีตอ้งการสอนแลว้  ผูส้อนใหผู้เ้รียนช่วยกนัเรียบเรียงใหเ้ป็นคาํนิยาม

หรือจาํกดัความ 

ขั้นท่ี ๖ ผูส้อนและผูเ้รียนอภิปรายร่วมกนัถึงวธีิการท่ีผูเ้รียนใชใ้นการแสวงหาคาํตอบให้

ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เก่ียวกบักระบวนการคิดของตวัเอง 

ผลทีผู่้เรียนจะได้รับเรียนรู้จากแบบ 

เน่ืองจากผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มโนทศัน์  จากการคิดวเิคราะห์  และตวัอยา่งท่ีหลากหลาย  

ดงันั้นผลท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บโดยตรง  คือ จะเกิดความเขา้ใจในมโนทศัน์นั้น  และไดเ้รียนรู้ทกัษะการ

สร้างมโนทศัน์ซ่ึงสามารถนาํไปใชใ้นการทาํความเขา้ใจมโนทศัน์อ่ืนๆ  ต่อไปไดร้วมทั้งช่วยพฒันา

ทกัษะการใชเ้หตุผลโดยการอุปนยั (inductive reasoning) อีกดว้ย 

๒. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของกานเย (Gangne Insfructional Model) 

กานเย (Gangne) อา้งใน ทิศนา แขมณี 21

ÓÓ ไดพ้ฒันาทฤษฎีเง่ือนไขการเรียนรู้ ( Condition 

of  Learning) ซ่ึงมี ๒ ส่วนใหญ่ ๆ คือ  ทฤษฎีการเรียนรู้และทฤษฎีการจดัการเรียนการสอน  ทฤษฎี

การเรียนรู้ของกานเยอธิบายวา่ ปรากฏการณ์เรียนรู้มีองคป์ระกอบ ๓ ส่วน คือ  

๑. ผลการเรียนรู้หรือความสามารถดา้นต่าง ๆ ของมนุษย ์ซ่ึงมีอยู ่๕ ประเภท คือ 

 ๑) ทกัษะทางปัญญา  (Intellectual skill) ซ่ึงประกอบดว้ยการจาํแนกแยกแยะ  การ

สร้างความคิดรวบยอด การสร้างกฎ การสร้างกระบวนการหรือกฎชั้นสูง 

 ๒) กลวธีิในการเรียนรู้ (Cognitive strategy) 

 ๓) ภาษาหรือคาํพดู (verbal information) 

 ๔) ทกัษะการเคล่ือนไหว (motor skills) 

 ๕) และเจตคติ (attitude) 

๒. กระบวนการเรียนรู้และจดจาํของมนุษย์  มนุษยมี์กระบวนการจดักระทาํขอ้มูลใน

สมอง ซ่ึงมนุษยจ์ะอาศยัขอ้มูลท่ีสะสมไวม้าพิจารณาเลือกจดักระทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึง  และในขณะท่ี

                                                           
ÓÓ อา้งแลว้, หนา้ ๒๒๕. 



๒๑ 
 

กระบวนการจดักระทาํขอ้มูลภายในสมองกาํลงัเกิดข้ึนเหตุการณ์ภายนอกร่างกายมนุษยมี์อิทธิพล

ต่อการส่งเสริมหรือการยบัย ั้งการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนภายในได ้ดงันั้นในการจดัการเรียนการสอน 

 กานเย  จึงไดเ้สนอแนะวา่  ควรมีการจดัสภาพการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัการ

เรียนรู้แต่ละประเภท ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกนั และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ภายในสมอง  

โดยการจดัสภาพภายนอกใหเ้อ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ภายในของผูเ้รียน 

วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาสาระต่างๆ ไดอ้ยา่งดี  รวดเร็ว และสามารถจดจาํ

ส่ิงท่ีเรียนไดน้าน 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบกานเย  ประกอบดว้ยการดาํเนินการเป็นลาํดบั

ขั้นตอนรวม ๙ ขั้น ดงัน้ี 

ขั้นท่ี ๑ การกระตุน้และดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน  เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนสามารถรับ

ส่ิงเร้า หรือส่ิงท่ีจะเรียนรู้ไดดี้ 

ขั้นท่ี ๒ การแจง้วตัถุประสงคข์องบทเรียนใหผู้เ้รียนทราบ  เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้

ความคาดหวงั 

ขั้นท่ี ๓  การกระตุน้ใหร้ะลึกถึงความรู้เดิม  เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนดึงขอ้มูลเดิมท่ีอยูใ่น

หน่วยความจาํระยะยาวใหม้าอยูใ่นหน่วยความจาํเพื่อใชง้าน  (working memory) ซ่ึงจะช่วยให้

ผูเ้รียนเกิดความพร้อมในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 

ขั้นท่ี ๔ การนาํเสนอส่ิงเร้าหรือเน้ือหาสาระใหม่  ผูส้อนควรจะจดัส่ิงเร้าใหผู้เ้รียนเห็น

ลกัษณะสาํคญัของส่ิงเร้านัน่อยา่งชดัเจน เพื่อความสะดวกในการเลือกรับรู้ของผูเ้รียน 

ขั้นท่ี  ๕ การใหแ้นวการเรียนรู้  หรือการจดัระบบขอ้มูลใหมี้ความหมาย  เพื่อช่วยให้

ผูเ้รียนสามารถทาํความเขา้ใจกบัสาระท่ีเรียนไดง่้าย และเร็วข้ึน 

ขั้นท่ี ๖ การกระตน้ใหผู้เ้รียนแสดงความสามารถ  เพื่อใหผู้เ้รียนมีโอกาสตอบสนองต่อ

ส่ิงเร้าหรือสาระท่ีเรียน ซ่ึงจะช่วยใหท้ราบถึงสาระการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนในตวัผูเ้รียน 

ขั้นท่ี  ๗ การใหข้อ้มูลป้อนกลบั  เป็นการใหก้ารเสริมแรงแก่ผูเ้รียน  และขอ้มูลท่ีเป็น

ประโยชน์กบัผูเ้รียน 

ขั้นท่ี  ๘ การประเมินผลการแสดงออกของผูเ้รียน  เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนทราบวา่ตนเอง

สามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดม้ากนอ้ยเพียงใด 



๒๒ 
 

ขั้นท่ี ๙ การส่งเสริมการคงทนและการถ่ายโอนการเรียนรู้โดยการใหโ้อกาสผูเ้รียนไดมี้

การฝึกฝนอยา่งพอเพียงและในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย  เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึง

ข้ึน และสามารถถ่ายโอนการเรียนรู้ไปสู่สถานการณ์อ่ืนๆได ้

ผลทีผู่้เรียนจะได้รับจาการเรียนตามรูปแบบ 

เน่ืองจากการเรียนการสอนตามรูปแบบน้ี จดัข้ึนใหส่้งเสริมกระบวนการเรียนรู้และจดจาํ

ของมนุษย ์ดงันั้น ผูเ้รียนจะสามารถเรียนรู้สาระท่ีนาํเสนอไดอ้ยา่งดี รวดเร็ว และจดจาํส่ิงท่ีเรียนรู้ได้

นาน  นอกจากนั้นผูเ้รียนยงัไดเ้พิ่มพนูทกัษะในการจดัระบบขอ้มูลสร้างความหมายของขอ้มูล

รวมทั้งการแสดงความสามารถของตนดว้ย 

๓. รูปแบบการเรียนการสอนเน้นความจํา  (memory  model) 

จอยส์ และวลิส์ (Joyce & Weil) อา้งใน ทิศนา  แขมณี 22

ÓÔไดพ้ฒันาข้ึนโดยอาศยัหลกั  ๖ 

ประการดงัน้ี 

๑. การตระหนกัรู้ (awareness) ซ่ึงกล่าววา่การท่ีบุคคลจะจดจาํส่ิงใดไดดี้นั้น   จะตอ้งเร่ิม

จากการรับรู้ส่ิงนั้น หรือการสังเกตส่ิงนั้นอยา่งตั้งใจ  และ 

๒. การเช่ือมโยง (assosiation) กบัส่ิงท่ีรู้แลว้หรือจาํได ้

๓. ระบบการเช่ือมโยง  ( link  system) คือระบบในการเช่ือมความคิดหลายความคิดเขา้

ดว้ยกนัในลกัษณะท่ีความคิดหน่ึงจะไปกระตุน้ใหจ้าํอีกความคิดหน่ึงได ้ 

๔. การเช่ือมโยงท่ีน่าขบขนั ( ridiculous assosiation) การเช่ือมโยงท่ีจะช่วยใหบุ้คคล

จดจาํไดดี้นั้น  มกัจะเป็นส่ิงท่ีแปลกไปจากปกติธรรมดา  การเช่ือมโยงในลกัษณะท่ีแปลกเป็นไป

ไม่ไดช้วนใหข้บขนัมกัจะประทบัในความทรงจาํของบุคคลเป็นเวลานาน 

๕. ระบบการใชค้าํทดแทน 

๖. การใชค้าํสาํคญั (key  word) ไดแ้ก่  การใชค้าํ อกัษรหรือพยางคเ์พียงตวัเดียว  เพื่อช่วย

กระตุน้ใหจ้าํส่ิงอ่ืนๆท่ีเก่ียวกนัได ้

วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

รูปแบบน้ีมีวตัถุประสงคช่์วยใหผู้เ้รียนจดจาํเน้ือหาสาระท่ีเรียนรู้ไดดี้และไดน้าน และได้

เรียนรู้กลวธีิการจาํ ซ่ึงสามารถนาํไปใชใ้นการเรียนรู้สาระอ่ืนๆไดอี้ก 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 

ในการเรียนการสอนสาระใดๆ  ผูส้อนสามารถช่วยใหผู้เ้รียนจดจาํเน้ือหาสาระนั้นไดดี้

และนานโดยการดาํเนินการดงัน้ี 

                                                           
ÓÔอา้งแลว้, หนา้ ๒๒๙. 



๒๓ 
 

ขั้นท่ี ๑ การสังเกตหรือศึกษาสาระอยา่งตั้งใจ 

ผูส้อนช่วยใหผู้เ้รียนตระหนกัรู้ในสาระท่ีเรียน  โดยการใชเ้ทคนิคต่างๆ  เช่น ใหอ่้าน

เอกสารแลว้ขีดเส้นใตค้าํประเด็นท่ีสาํคญั  และใหต้ั้งคาํถามจากเร่ืองท่ีอ่านใหห้าคาํตอบของคาํถาม

ต่างๆ เป็นตน้ 

ขั้นท่ี ๒ การสร้างความเช่ือมโยง 

เม่ือผูเ้รียนไดศึ้กษาสาระท่ีตอ้งเรียนรู้แลว้ใหผู้เ้รียนเช่ือมโยงเน้ือหาส่วนต่าง ๆ ท่ีตอ้งการ

จดจาํกบัส่ิงท่ีตนคุน้เคยเช่นกบัคาํ  ภาพ  หรือความคิดต่างๆ  ตวัอยา่งเช่น  เด็กจาํไม่ไดว้า่ค่าย

บางระจนั  อยูจ่งัหวดัอะไร  จึงโยงความคิดวา่  ชาวบา้นบางระจั นเป็นคนกลา้หาญ  สัตวท่ี์ถือวา่

เก่งกลา้คือสิงห์โต บางระจนัจึงอยูท่ี่จงัหวดัสิงห์บุรีหรือใหห้าหรือคิดคาํสาํคญัท่ีไม่คุน้หรือยากดว้ย

คาํ  ภาพ  หรือความหมายอ่ืนๆ หรือการใชก้ารเช่ือมโยงความคิดเขา้ดว้ยกนั 

ขั้นท่ี ๓ การใชจิ้นตนาการเพื่อใหจ้ดจาํสาระไดดี้ข้ึน  ใหผู้เ้รียนใชเ้ท คนิคการเช่ือมโยง

สาระต่างๆ ใหเ้ห็นเป็นภาพท่ีน่าขบขนัเกินความเป็นจริง 

ขั้นท่ี ๔ การใชเ้ทคนิคต่างๆ    ท่ีทาํไวข้า้งตน้ในการทบทวนความรู้    และเน้ือหาสาระ

ต่างๆ  จนกระทัง่จดจาํได ้

ผลทีผู่้เรียนจะได้รับจากการเรียนตามรูปแบบ 

การเรียนโดยใชเ้ทคนิคช่วยความจาํต่างๆ ของรูปแบบ   นอกจากจะช่วยใหผู้เ้รียน

สามารถจดจาํเน้ือหาสาระต่างๆ   ท่ีเรียนไดดี้และไดน้านแลว้   ยงัช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้กลวธีิ

การจาํ  ซ่ึงสามารถนาํไปใชใ้นการเรียนรู้สาระอ่ืนๆไดอี้กมาก 

๒.๑.๖ ทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหาร 

ทฤษฎีของการบริหารเป็นศาสตร์ท่ีมีองคป์ระกอบของความรู้ หลกั  และกฎเกณฑท่ี์

นาํมาจากศาสตร์สาขาต่างๆ เพื่อไปใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาความรู้เก่ียวกบัการบริหารแลว้

นาํไปสู่การปฏิบติัจริง การบริหารท่ีจะประสบผลสาํเร็จไดน้ั้นก็ข้ึนอยูก่บัความสามารถ

ประสบการณ์ และทกัษะของผูบ้ริหาร การประยกุตเ์อาทฤษฎีต่างๆ เก่ียวขอ้งกบัการบริหารไปสู่การ

ปฏิบติัจริงใหไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์  และส่ิงแวดลอ้ม นบัวา่เป็นศิลปะอยา่งหน่ึงซ่ึง

นกัวชิาการ และนกัการศึกษาหลายท่านไดเ้สนอทฤษฎีของการบริหารท่ีน่าสนใจดงัน้ี 

 เทเลอร์ (Taylor) อา้งใน ภารตี อนนัตน์าวี 23

ÓÕ กล่าวถึง ทฤษฎีการบริหารเชิงวทิยาศาสตร์ 

๖ ประการ คือ 

                                                           
ÓÕภารดี อนนัตน์าวี, หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎทีางการบริหารการศึกษา,(ชลบุรี : บริษทั สาํนกัพิมพม์นตรี 

จาํกดั, ๒๕๕๒), หนา้ ๑๕. 



๒๔ 
 

 ๑. หลกัเร่ืองเวลาถือวา่เป็นการวดัความสามารถในการผลิตโดยการจดัเวลาในการผลิต

และการตั้งเวลามาตรฐานสาํหรับการผลิตทั้งหมด  ซ่ึงการวดัผลผลิตของการทาํงานนั้นถา้จะวดัให้

ถูกตอ้ง ตอ้งใชเ้วลาเป็นเคร่ืองตดัสิน และควรมีการกาํหนดเกณฑม์าตรฐานของเวลาท่ีควรใชใ้นการ

ทาํงานแต่ละอยา่งหรือประเภทดว้ย 

 ๒. หลกัการกาํหนดหน่วยค่าจา้ง  ค่าจา้งสาํหรับบุคลากรนั้นตอ้งเหมาะสมกบัผลงาน  

และอตัราค่าจา้งนั้นพิจารณา โดยยดึหลกัเกณฑข์อ้ ๑ นอกจากนั้นผูป้ฏิบติังานควรไดท้าํงานท่ีเหมาะ

กบัความสามารถของตนเองมากท่ีสุด 

 ๓. หลกัการแยกงานวางแผนออกจากงานปฏิบติัคือ  ฝ่ายบริหารควรทาํหนา้ท่ีดา้นการ

วางแผนและประสานงาน  เพื่อใหฝ่้ายปฏิบติังานทาํงานไดอ้ยา่งคล่องตวัมีประสิทธิภาพไม่ควรให้  

ฝ่ายปฏิบติังานเป็นฝ่ายรับผดิชอบในการคิด และวางแนวทางในการทาํงาน  ฝ่ายบริหารควรวางแผน

โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัการ  เวลา  และขอ้มูลอ่ืนๆ  ตามหลกัเกณฑใ์นขอ้  ๑ และขอ้มูลท่ี

เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัการผลิต การปฏิบติังานนั้นจะตอ้งสะดวกรวดเร็วข้ึนทนัเหตุการณ์นอกจากนั้น

การทาํงานตอ้งมีระบบ และวธีิการท่ีเหมาะสม 

 ๔. หลกัการทาํงานโดยวธีิการทางวทิยาศาสตร์  ถือวา่ วธีิการของการทาํงานควรจะถูก

กาํหนดโดยฝ่ายบริหาร  ฝ่ายบริหารควรจะเป็นผูรั้บผดิชอบ  (ไม่ใช่ฝ่ายปฏิบติังาน )ในการจดัวธีิการ

ทาํงานแสวงหาวธีิ  เทคนิคทางวทิยาศาสตร์ท่ีเหมาะสม  และดีท่ีสุดมาใช้  ฝ่ายบริหารตอ้งฝึกอบรม

ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานใหมี้ความรู้ และความสามารถอยา่งเหมาะสมในการทาํงานตามเทคนิคนั้นๆ  โดย

อาศยัวธีิการทางวทิยาศาสตร์เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตสูงสุด 

 ๕. หลกัการควบคุมงานโดยฝ่ายบริหารถือวา่ ฝ่ายบริหารควรไดรั้บการฝึกอบรมในดา้น

การบริหารซ่ึงตั้งอยูบ่นหลกัการของวทิยาศาสตร์  และสามารถประยกุตห์ลกัวทิยาศาสตร์มาใชใ้น

การจดัการ  การควบคุมใหเ้กิดประโยชน์มากยิง่ข้ึน  และฝ่ายบริหารตอ้งเป็นฝ่ายควบคุมการทาํงาน

ของฝ่ายปฏิบติังานดว้ย 

 ๖. หลกัการจดัระเบียบการปฏิบติังานมีการพิจารณานาํหลกัการบริหารแบบทหารมาใช้  

ควรมีการจดัองคก์ารใหเ้หมาะสมเพื่อใหเ้กิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลง  และทาํงานอยา่งประสาน

สัมพนัธ์กนัระหวา่งแผนการต่างๆ  ในองคก์ารนั้นโดยยดึถือความเคร่งครัดในระเบียบวนิยัในการ

ส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน 

 คริส อากริีส(Chris Argyris) อ้างใน ภารดี อนันต์นาวี 24

ÓÖ  ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมไว ้๓ ประการคือ 

                                                           
ÓÖ เร่ืองเดียวกนั,หนา้ ๓๐.  



๒๕ 
 

 ๑. ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นคือ  สมาชิกในองคก์ารยอ่มมีความปรารถนาท่ีจะ

ไดร่้วมแสดงความคิดเห็นในการบริหารในองคก์าร  การรับฟังความคิดเห็นก็ทาํใหรู้้สึกวา่ไดมี้ส่วน

ร่วมในการบริหารองคก์ารแลว้ 

 ๒. การมีส่วนร่วมช่วยใหเ้กิดการยอมรับในเป้าหมายคือ  เม่ือมีความร่วมมือเกิดข้ึน

ภายในองคก์ารก็ทาํใหส้มาชิกทั้งหมดภายในองคก์ารมีเป้าหมายเดียวกนัเป็นการยนิยอมพร้อมใจกนั

ปฏิบติัซ่ึงเป็นผลทางใจอนันาํไปสู่การปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี 

 ๓. การมีส่วนร่วมทาํใหเ้กิดความสาํนึกในหนา้ท่ีท่ีตนรับผดิชอบคือ  เป็นการกระตุน้ให้

เกิดความสาํนึกในหนา้ท่ีท่ีตนรับผดิชอบในการปฏิบติังานในองคก์าร 

มาสโลว์ (Maslow) อ้างใน ภารดี อนันต์นาว 2ี5

Ó× ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีการจูงใจ ๔ประการคือ 

 ๑. ความตอ้งการของมนุษยมี์ลาํดบัขั้น จะเร่ิมจากความตอ้งการขั้นตํ่าสุดไปหาสูงสุด 

 ๒. ความตอ้งการของมนุษยมี์ความต่อเน่ือง มีความตอ้งการไม่ส้ินสุด  และตอ้งการชนิด

ใหม่ข้ึนไปอีก 

 ๓. เม่ือมนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองระดบัตํ่าแลว้  ก็จะมีความตอ้งการระดบัสูงข้ึนหรือ

เม่ือความตอ้งการระดบัสูงไดรั้บการตอบสนองแลว้ก็อาจเกิดความตอ้งการระดบัตํ่าอีกก็ได ้

 ๔. ความตอ้งการของมนุษยมี์ความเก่ียวเน่ืองกนั  และซํ้ าซอ้นกนัอยู่  แมว้า่ความตอ้งการ

ระดบัหน่ึงไดห้ายไปแลว้ก็เกิดความตอ้งการระดบัอ่ืนเขา้มาแทนท่ี  แต่ความจริงแลว้ความตอ้งการ

เหล่านั้นไดรั้บการตอบสนองเพียงบางส่วนเท่านั้น 

 ฟาโยล์ (Fayol) อ้างใน ภารดี อนันต์นาว2ี6

ÓØ ไดก้ล่าวถึง หลกัการบริหาร ๑๔ ประการคือ 

 ๑. การแบ่งงานกนัทาํ  (Division of Work) คือ การทาํงานควรมีการแบ่งงานกนัทาํ

ตามแต่ละฝ่ายงาน  เพื่อส่งเสริมความสามารถ  ความมัน่ใจ  และความถูกตอ้งแม่นยาํในการทาํงานท่ี

จะช่วยใหผ้ลผลิตของงานเพิ่มสูงข้ึน 

 ๒. อาํนาจหนา้ท่ี  และความรับผดิชอบ  (Authority and Responsibility) คือ ในการ

ทาํงาน  ผูท่ี้ไดรั้บมอบใหป้ฏิบติังานใดก็ควรจะไดรั้บการมอบอาํนาจอยา่งเพียงพอท่ีจะสามารถ

ปฏิบติังานนั้นไปไดด้ว้ยดี อาํนาจหนา้ท่ี และความรับผดิชอบจึงควรไปดว้ยกนั 

 ๓. ความมีระเบียบวนิยั  (Discipline) คือ ผูป้ฏิบติังานท่ีดีจะตอ้งมีระเบียบวนิยัในการ

ทาํงานจึงตอ้งมีการออกกฎระเบียบเพื่อใหมี้การเคารพ และเช่ือฟังผูบ้งัคบับญัชา 

                                                           
Ó×อา้งแลว้,หนา้ ๑๑๙. 
ÓØอา้งแลว้,หนา้ ๑๘. 
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 ๔. ความมีเอกภาพในการบงัคบับญัชา  (Unity of Command) คือ ผูป้ฏิบติัควรเป็นผู ้

ไดรั้บการบงัคบับญัชาสั่งการจากผูบ้ริหารเพียงคนเดียว ภายใตแ้ผนงาน และเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

 ๕. เอกภาพในการอาํนวยการ (Unity of Direction) คือ การทาํงานในกลุ่มเดียวกนั  ควรมี

หวัหนา้ในการดาํเนินการเพียงคนเดียวภายใตแ้ผนงาน และเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

 ๖. ประโยชน์ส่วนบุคคลถือวา่เป็นรองจากประโยชน์ส่วนรวม  (Subordination of 

Individual Interests to General Interests) คือ ในธุรกิจใดๆ  ก็ตาม ผูบ้ริหารไม่ควรเห็นแก่ประโยชน์

ของคนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง  โดยจะตอ้งปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่ง  ใหค้าํปรึกษาแนะนาํ

และร่วมมือกบัผูป้ฏิบติังานทุกคนอยา่งทัว่ถึง และไม่เห็นแก่ประโยชน์ของตนเป็นท่ีตั้ง 

 ๗. การใหผ้ลประโยชน์ตอบแทน  (Remuneration) คือ เงินเดือน  ค่าจา้ง  ควรถือหลกั

ความยติุธรรม โดยคาํนึงถึงค่าครองชีพ  สภาวะทางเศรษฐกิจ  ความตอ้งการดา้นแรงงาน  สถานภาพ

ของผูร่้วมงาน เพื่อความพึงพอใจของทั้งสองฝ่ายทั้งนายจา้งและลูกจา้ง 

 ๘. การรวมอาํนาจไวท่ี้ส่วนกลาง  (Centralization) คือ เมือมีการมอบอาํนาจใหผู้บ้ริหาร

คนใดแลว้  ก็ใหส้ามารถควบคุม  บงัคบับญัชาหรือสั่งการไดโ้ดยใหผู้บ้ริหารพิจารณาตามความ

เหมาะสมตามสถานการณ์วา่ควรจะกระจายอาํนาจหรือรวมอาํนาจทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะของ

องคก์าร บุคลิกภาพส่วนตวั และคุณค่าทางจริยธรรมของผูบ้ริหาร 

 ๙. สายการบงัคบับญัชา  (Chain of Common or Scalar Chain) เป็นส่ิงแสดงใหเ้ห็นถึง

ความสัมพนัธ์อยา่งเป็นทางการระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา  ซ่ึงควรจดัใหมี้ช่วงของการบงัคบับญัชา

ลดหลัน่ท่ีเหมาะสม ไม่ควรห่างเหินจนเกินไป เพราะจะก่อใหเ้กิดช่องวา่งของสายการบงัคบับญัชา 

 ๑๐. คาํสั่ง (Order) คือ ในการบริหารงานนั้น  จาํเป็นตอ้งมีการสั่งการท่ีจะตอ้งออกเป็น

คาํสั่งหรือกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรวางไวเ้พื่อใหผู้ป้ฏิบติัรับทราบและปฏิบติัตาม 

 ๑๑. ความเสมอภาค  (Equity) คือ หลกัแห่งความยติุธรรมท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติัต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนรวมทั้ง มีความเมตตากรุณา ความจงรักภกัดีต่อทุกคน โดยเสมอภาค 

 ๑๒. ความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน  (Stability of Tenure of Personnel) คือ การดาํรงอยู่

ในตาํแหน่งของบุคลากรท่ีมีความตอ้งการเวลาในการเรียนรู้งานเพื่อท่ีสามารถปฏิบติังานใหไ้ดดี้

บุคลากรจึงไม่ควรใหถู้กปรับออกหรือเปล่ียนแปลงตาํแหน่งก่อนเวลาอนัควร  ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์

แห่งความมัน่คงทั้งขององคก์ารและบุคลากร 

 ๑๓. ความคิดริเร่ิม  (Initiative) คือ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม

ในการแสดงความคิด  ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบติังาน  เพื่อท่ีจะไดเ้ป็นผูท่ี้มีประสบการณ์  และเกิด

ความพึงพอใจแก่ผูร่้วมงานทุกฝ่าย ความคิดริเร่ิมเป็นคุณสมบติัท่ีสาํคญัของผูบ้ริหารทางธุรกิจ 
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 ๑๔. ความสามคัคี  (Esprit de Corps) คือ ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความสามคัคีใหเ้กิดข้ึนใน

องคก์าร เป็นการก่อใหเ้กิดความกลมเกลียวปรองดอง และความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 

 ลูเธอร์  กูลคิ และ  เลยีนดอลล์ เออร์วกิค์ (Luther Gulick & Lyndall Urwick) อ้างใน       

ศิริวรรณ เสรีรัตน์  และ คณะ 27

ÓÙ ไดก้ล่าวถึง  กระบวนการในการบริหารวา่  กระบวนการหรือวธีิใน

การบริหารแบบ POSDCORB เป็นกระบวนการหรือวธีิในการบริหารท่ีไดรั้บการยกยอ่งมากวธีิหน่ึง

อนัเป็นคาํยอ่ของภาระหนา้ท่ีท่ีสาํคญัของนกับริหาร ๗ ประการ ไดแ้ก่ 

 ๑. การวางแผน  (P-Planning) เป็นการวางเคา้โครงกิจกรรม  ซ่ึงเป็นการเตรียมการก่อน

ลงมือปฏิบติัเพื่อใหก้ารดาํเนินการสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ๒. การจดัองคก์าร  (O-Organizing) เป็นการกาํหนดโครงสร้างขององคก์ารโดยมีการ

พิจารณาใหเ้หมาะสมกบังาน  เช่น การแบ่งงาน  (Division of Work) เป็นกรม กอง หรือแผนก  โดย 

อาศยัปริมาณงาน  คุณภาพของงาน  หรือจดัตามลกัษณะเฉพาะของงาน  (Specialization) นอกจากน้ี

อาจพิจารณาในแง่ของการควบคุม  (Span of Control) หรือพิจารณาในแง่ของหน่วยงาน  เช่น  

หน่วยงานหลกั (Line) และ หน่วยงานท่ีปรึกษา (Staff) เป็นตน้ 

 ๓. การจดัหาบุคลากรมาปฏิบติังาน  ( S-Staffing) เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารนัน่เอง  ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดบุ้คลากรมาปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ และ

สอดคลอ้งกบัการจดัแบ่งหน่วยงานท่ีกาํหนดเอาไว ้

 ๔. การอาํนวยการ  (D-Directing) เป็นภารกิจในการใชศิ้ลปะในการบริหารงาน  เช่น 

ภาวะผูน้าํ  (Leadership) มนุษยสัมพนัธ์  (Human Relations) การจูงใจ  (Motivation) และการ

ตดัสินใจ (Decision Making) เป็นตน้ 

 ๕. การประสานงาน (CO-Coodinating) เป็นการประสานใหส่้วนต่างๆของกระบวนการ

ทาํงานไดต่้อเน่ือง และเก่ียวเน่ืองกนั  เพื่อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  และราบร่ืน 

 ๖ . การรายงาน  ( R-Reporting) เป็นกระบวนการ และเทคนิคของการแจง้ให้

ผูบ้งัคบับญัชาตามชั้นไดท้ราบถึงผลการปฏิบติังานโดยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการติดต่อส่ือสาร  

(Communication) ในองคก์ารอยูด่ว้ย 

 ๗. การงบประมาณ  (B-Budgeting) เป็นภารกิจท่ีเก่ียวกบัการวางแผนการทาํบญัชีการ

ควบคุมเก่ียวกบัการเงิน และการคลงั 

                                                           

 ÓÙศิริวรรณ  เสรีรัตน์ สมชาย หิรัญกิตติ และ สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์, ทฤษฎอีงค์การ, (กรุงเทพมหานคร : 

ธรรมสาร จาํกดั,๒๕๔๕), หนา้ ๘๖. 
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 จากแนวคิดดังกล่าว  สรุปได้ว่า  ทฤษฎีของการบริหาร  หมายถึง แนวความคิดหรือความ

เช่ือท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีหลกัเกณฑ์  มีการสังเกต และทดสอบจนเป็นท่ีแน่ใจ  ทฤษฎีเป็นส่วนของมโน

ทศัน์ท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นขอ้สรุปแบบกวา้งท่ีไดพ้รรณนา และอธิบายถึงพฤติกรรมการบริหาร

องคก์ารทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบ  ถา้ทฤษฎีไดรั้บการพิสูจน์บ่อยๆ  ก็จะกลายเป็นกฎเกณฑ์

ทฤษฎีเป็นแนวความคิดท่ีมีเหตุผล และสามารถนาํไปประยกุต ์และปฏิบติัได้  ทฤษฎีมีบทบาทใน

การใหค้าํอธิบายเก่ียวกบัปรากฏการณ์ทัว่ไป และช้ีแนะแนวทางในการวจิยั 

 ๒.๑.๗ ทฤษฎเีกีย่วกบัคุณธรรมและจริยธรรม 

ทฤษฎีสาํคญั ๆ  ท่ีอธิบายถึงพฒันาการทางจริยธรรมของมนุษย ์   แบ่งออกไดเ้ป็น  ๓  
ทฤษฎีซ่ึง สุนนัท ์  ปรัชาชยัสุรัตน์ ÓÚ   ไดร้วบรวมไวด้งัน้ี 

๑. ทฤษฎีจิตวเิคราะห์  (Psychoanalysis) นกัจิตวทิยาคนสาํคญัคือ   ฟรอยด์  (Freud) 

ฟรอยดเ์ช่ือวา่   จริยธรรมเป็นส่วนเดียวกบัซุปเปอร์อีโก้  หรือ มโนธรรม  (Superego  or Conscious)

ซ่ึงเด็กไดรั้บจากพอ่แม่  หรือผูใ้กลชิ้ดดว้ยกระบวนการถอดแบบ  (Identification)  ทาํใหเ้ด็กรับเอา

บุคลิกภาพ ค่านิยม และมาตรฐานของสังคมเขา้ไว้  ซุปเปอร์อีโกจ้ะทาํหนา้ท่ีควบคุมพฤติกรรมของ

มนุษยใ์หเ้ขา้กบักฎเกณฑ์  หรือมาตรฐานความประพฤติท่ีถูกตอ้งดีงามท่ีกาํหนดโดยสังคม  หรืออีก

นยัหน่ึง ซุปเปอร์อีโกเ้ป็นตวัคุณธรรม  (Ethics) ท่ีควบคุมพฤติกรรมภายนอกของมนุษยใ์หเ้ป็นไป

ตามกฎเกณฑแ์ละค่านิยมของสังคมนัน่เอง   กล่าวคือ   เม่ือความประพฤตินั้นไม่สอดคลอ้งกบั

ค่านิยมหรือมาตรฐานท่ีตนเองยดึถืออยู่  จิต สาํนึกในส่วนท่ีเป็นคุณธรรมน้ีจะกระตุน้ใหเ้กิด

ความรู้สึกขดัแยง้ข้ึนในใจ   ก่อใหเ้กิดความวติกกงัวล    ความละอายใจ    อนัทาํใหค้นตอ้งเก็บกด  

หรือทาํในส่ิงท่ีไม่ดี  ผดิ และไม่ควร  เพื่อจะไดล้ดความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนมาดงักล่าว 

๒. ทฤษฎีพฒันาการทางปัญญา  (Cognitive – Developmental  Theory)    ผูท่ี้เสนอ

ทฤษฎีน้ีข้ึนมา    จนเป็นท่ีรู้จกักนัแพร่หลาย  คือ  โคลเบอร์ก   (Kohlberg)  ตามทรรศนะของโคล

เบอร์กพฒันาการของจริยธรรมเป็นผลของพฒันาการทางปัญญา  กล่าวคือ  โคลเบอร์กเช่ือวา่  

จริยธรรมหรือความเขา้ใจเก่ียวกบัความถูกผดิเกิดจากการคิดไตร่ตรองตามเหตุผล   ซ่ึงตอ้งอาศยัวฒิุ

ภาวะทางปัญญา    ดว้ยเหตุน้ีโคลเบอร์ก   จึงยดึเอาทฤษฎีพฒันาการทางปัญญาของเพียเจท์  (Piaget)  

เป็นหลกัในการสร้างทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรม 

                                                           
ÓÚสุนนัท ์ปรีชาชยัสุรัตน์, “การใชเ้ทคนิคแม่แบบในการพฒันาพฤติกรรมเชิงคุณธรรมและจริยธรรมทาง

สงัคม ของนกัเรียนท่ีมีลกัษณะมุ่งอนาคตแตกต่าง”, วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต,  (บณัฑิตวทิยาลยั : จิตวทิยา

พฒันาการ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร, ๒๕๔๒), หนา้ ๑๒ . 
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ตามทฤษฎีของเพียเจท์  พฒันาการทางปัญญาของมนุษยพ์ฒันาข้ึนเป็นลาํดบัขั้นตามอายุ

เร่ิมจากขั้นท่ียงัไม่สามารถใชภ้าษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ค่อยๆ  พฒันาไปเป็นลาํดบัจนถึงขั้น

สามารถคิดตามหลกัเหตุผลนามธรรม  ไดด้ว้ยเหตุน้ี การพฒันาการทาง จริยธรรม ตามแนวทางของ

โคลเบอร์กจึงแบ่งออกเป็นขั้น ๆ เช่นกนัโดยโคลเบอร์กแบ่งพฒันาการออกเป็น  ๓  ระดบั และภายใน

แต่ละระดบัยงัแบ่งพฒันาการออกเป็น  ๒  ขั้น  รวมเป็น  ๖  ขั้น ดงัน้ี 
๑. ระดบัก่อนเกณฑส์ังคม (Preconventional  Level)  

  ขั้นท่ี ๑ ใชก้ารลงโทษเป็นเหตุผลในการตดัสิน 

  ขั้นท่ี ๒ ใชก้ารตอบสนองความตอ้งการของตนเป็นเหตุผลในการตดัสิน 

๒. ระดบักฎเกณฑส์ังคม (Conventional  Level)  

  ขั้นท่ี ๓  ใชก้ารยอมรับของกลุ่มหรือสังคมเป็นเหตุผลในการตดัสิน 
  ขั้นท่ี ๔  ใชร้ะเบียบแบบแผนและกฎเกณฑข์องสังคมเป็นเหตุผลในการตดัสิน 
๓. ระดบัเลยกฎเกณฑส์ังคม (Post - conventional  Level) 

  ขั้นท่ี ๕  ใชส้ัญญาสังคมเป็นเหตุผลในการตดัสิน 
  ขั้นท่ี ๖  ใชห้ลกัการจริยธรรมสากลเป็นเหตุผลในการตดัสินใจ 
โคลเบอร์ก  เช่ือวา่กฎเกณฑท่ี์เราใชต้ดัสินความถูกผดิของการกระทาํจะพฒันา เป็นขั้น  ๆ 

จากขั้นตํ่ากวา่ไปสู่ขั้นท่ีสูงกวา่ทีละหน่ึงขั้นตามลาํดบัอยา่งแน่นอนตายตวั ไม่มีการยอ้นขั้นหรือขา้มขั้น    

ตามทรรศนะของโคลเบอร์ก  จริยธรรมแต่ละขั้นเป็นผลของการคิดไตร่ตรอง  ซ่ึงตอ้งอาศยัทั้ง

ความสามารถทางปัญญา  และการช่างคิดช่างสังเกตของบุคคลกล่าวคือ  เม่ือบุคคลไดรั้บฟังความ

คิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ในทรรศนะใหม่โดยเฉพาะจากผูท่ี้มีระดบัของพฒันาการทางจริยธรรมสูง

กวา่ตน  ๑ ขั้น ทาํใหผู้ท่ี้อยูใ่นสภาพน้ีตอ้งปรับตวัเอง  โดยการสาํรวจ  และจดัระเบียบความเขา้ใจ

ของตนเองใหม่มีการจาํแนกประเด็นปัญหาต่างๆใหมี้ ความชดัเจน  และ ละเอียดมากข้ึน  และมี

การบูรณาการ (Integration) ประเด็นต่าง  ๆเขา้ดว้ยกนัเป็นความเขา้ใจใหม่ท่ีสามารถอธิบายส่ิงต่างๆ  

ไดดี้ข้ึน ผลของกระบวนการน้ีทาํใหเ้กิดความ เขา้ใจใหม่ข้ึนแทนท่ีความเขา้ใจเก่า  ไดจ้ริยธรรมใหม่

ซ่ึงอยูใ่นขั้นท่ีสูงกวา่จริยธรรมเก่า 

การวดั  และการประเมินจริยธรรมของบุคคล   โคลเบอร์ก   ไดใ้ชว้ธีิเสนอเหตุการณ์ ท่ีมี

ความลาํบากใจ ในการตดัสินความถูกผดิ (Moral  Dilemma)  ๙  เหตุการณ์ อาทิเช่น ถามวา่การท่ีสามี

คนหน่ึงขโมยยาจากร้านขายยา เพื่อมารักษาภรรยาท่ีป่วยหนกัเป็นการกระทาํท่ีสมควรหรือไม่  และ

เพราะอะไร  แลว้นาํคาํตอบเฉพาะในส่วนของเหตุผลมาจดัประเภทวา่เป็นคาํตอบท่ีแสดงจริยธรรม

ในขั้นใดตามเกณฑ ์หากพบวา่คาํตอบส่วนใหญ่  (ร้อยละ  ๕๐  ข้ึนไป) ของบุคคลหน่ึงอยูใ่นขั้นใดก็

จดัจริยธรรมอยูใ่นขั้นนั้น 
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ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม  (Social Learning Theory) เป็นทฤษฎีท่ีเสนอข้ึนโดย

นกัจิตวทิยาการเรียนรู้กลุ่มหน่ึง  ซ่ึงมีแบนดูรา  (Bandura) เป็นผูน้าํคนสาํคญัทฤษฎีน้ีไดอ้าศยั

แนวความคิดของทฤษฎีจิตวเิคราะห์หลายอยา่งเป็นแนวทางในการสร้างทฤษฎีความคิดสาํคญั

ประการหน่ึงของทฤษฎีจิตวเิคราะห์ท่ีกลายเป็นส่วนหน่ึงของทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมคือ  การ

ถอดแบบ (Identification) 

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม  เช่ือวา่พฒันาการทางจริยธรรมของมนุษยเ์ป็นผลมาจากการ

เรียนรู้ทางสังคมเช่นเดียวกบัพฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ  ของมนุษยโ์ดยเช่ือวา่นอกเหนือ จากปฏิกิริยา

สะทอ้นเบ้ืองตน้ (Elementary Reflex) แลว้มนุษยมิ์ไดถู้กจดัเตรียมใหมี้พฤติกรรมอ่ืนๆ มาโดยกาํเนิด   

หากตอ้งมาเรียนรู้พฤติกรรมเหล่านั้นโดยมีแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีวา่ 

๑. การเรียนรู้ของมนุษย์  นอกจากจะเกิดจากประสบการณ์ตรง   (Direct  Experience)  

ของตนเอง เช่น ประสบเหตุการณ์ต่างๆ ดว้ยตนเองประสบผลท่ีเกิดจากการกระทาํต่างๆ  ดว้ยตนเอง   

ส่วนหน่ึงยงัเกิดจากการสังเกตพฤติกรรมของผูอ่ื้นเป็นการเรียนรู้ ดว้ยการสังเกต  (Observational  

Learning) และอีกส่วนหน่ึงเกิดจากการฟังคาํบอกเล่า  และการ อ่านสารบนัทึกของผูอ่ื้น  ซ่ึงการ

เรียนรู้ประเภทหลงัน้ีช่วยใหม้นุษยรู้์วา่อะไรคืออะไร ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง และรวดเร็ว 

๒. ผลของการเรียนรู้อยูใ่นรูปของความเช่ือวา่อะไรสัมพนัธ์กบัอะไร อยา่งไร ซ่ึงอาจเป็น

ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุการณ์กบัเหตุการณ์หรือความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม กบัผลท่ีเกิดจาก

พฤติกรรม และความรู้เหล่าน้ีจะมีผลในการควบคุมพฤติกรรมของมนุษยท่ี์เป็นเช่นน้ีก็เพราะวา่เม่ือ

มนุษยเ์รียนรู้วา่เหตุการณ์ใดเกิดตามเหตุการณ์ใดอยา่งไรเม่ือประสบเหตุการณ์หน่ึงมนุษยก์็สามารถ

คาดหวงัเก่ียวกบัอีกเหตุการณ์หน่ึงไดท้าํใหเ้กิดความดีใจ  ความวติกกงัวล และความกลวัข้ึนล่วงหนา้  

ในทาํนองเดียวกนัเม่ือเรียนรู้เง่ือนไขความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมหน่ึงกบัผลกรรมหน่ึงมนุษยก์็

สามารถคาดหวงัเก่ียวกบัการเกิดผลกรรมหน่ึงเม่ือทาํพฤติกรรมหน่ึงได ้ 

จากทฤษฎี  และแนวคิดต่างๆ  ท่ีเก่ียวกบัพฒันาการทางคุณธรรม  จริยธรรม  สรุปไดว้า่

พฒันาการทางคุณธรรม  จริยธรรมของบุคคลไดรั้บอิทธิพลมาจากสังคมเป็นส่วนใหญ่บุคคลท่ีเกิด

มาในแต่ละสังคมจะตอ้งเรียนรู้  และยอมรับกฎเกณฑ์  จารีตประเพณีในสังคมของตน  จะก่อใหเ้กิด

ความสุข และเป็นท่ียอมรับของสังคม  ดงันั้นทฤษฏีจึงหมายถึง  แนวคิดหรือความเช่ือท่ีเกิดข้ึนอยา่ง

มีหลกัเกณฑ์  มีการทดลองทดสอบ  และสังเกตจนเป็นท่ีแน่ใจ  ทฤษฏีเป็นเซทของมโนทศัน์ท่ี

เช่ือมโยงซ่ึงกนั และกนั เป็นขอ้สรุปอยา่งกวา้งท่ีพรรณนา  และอธิบายพฤติกรรมการบริหารองคก์ร

ทางการศึกษา  อยา่งเป็นระบบ   ทฤษฏีท่ีไดรั้บการพิสูจน์บ่อยๆ  ก็จะกลายเป็นกฎเกณฑ์  ทฤษฏีเป็น

แนวความคิดท่ีมีเหตุผล  และสามารถนาํไปประยกุต์  และปฏิบติัได้  ทฤษฏีมีบทบาทในการให้

คาํอธิบายเก่ียวกบัปรากฏการณ์ทัว่ไป และช้ีแนะวนิิจฉยัได ้
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๒.๒  การบริหารโรงเรียนดีเด่น ๔ ด้าน 

ในการบริหารจดัการสถานศึกษาปัจจยัท่ีสาํคญัอีกปัจจยัหน่ึงท่ีถือเป็นหลกัใหญ่คือ การ

มีผูบ้ริหารการศึกษาท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารจดัการ นอกจากน้ีคุณธรรมและ

จริยธรรมยงัเป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีจะสร้างศรัทธาซ่ึงเป็นแรงจูงใจใหเ้กิดความสามคัคีร่วมมือกนั

ปฏิบติังานเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนัได ้ทาํใหผู้ร่้วมงานทุกคนในองคก์ารเกิดความเช่ือถือและ

เช่ือมัน่ในตวัผูน้าํ  ในการปฏิบติังานของสถานศึกษาหรือโรงเรียนใหไ้ดรั้บรางวลัดีเด่น เป็นไปตาม

กฎเกณฑ ์ท่ีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการกาํหนดคือ 

๒.๒.๑ ด้านกายภาพ (สภาพแวดล้อม) 

การบริหารอาคารสถานท่ี  หมายถึง โรงเรียนคือ หน่วยงานทางการศึกษาซ่ึงประกอบไปดว้ย 

อาคารสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ  และบุคคลในโรงเรียนจะตอ้งมีความสมบูรณ์ในส่วนประกอบ   

ทุกดา้น เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อนัจะเป็นประโยชน์ต่อชีวติได้  อาคารสถานท่ี  และส่ิงแวดลอ้ม  

นบัวา่เป็นส่วนประกอบหน่ึงในสถานศึกษาซ่ึงมีส่วนสาํคญัยิง่ท่ีจะช่วยอาํนวยความสะดวกในการ

จดัการศึกษาหรือการเรียนการสอนใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์างการศึกษาไดโ้ดยจะตอ้งใหก้ารดูแลเอา

ใจใส่อาคารสถานท่ีดว้ยการวางผงัใหเ้ป็นระเบียบเหมาะสมเป็นสัดส่วน  สะอาด ร่มร่ืน สวยงาม อนั

จะส่งผลใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  ช่วยในการส่งเสริมพฒันาการทางความคิด

และจิตใจ ตลอดจนการปลูกฝังคุณธรรมอนัพึงประสงคไ์ด ้

การบริหารอาคารสถานท่ี เป็นภารกิจท่ีสาํคญัส่วนหน่ึงของการบริหารในสถานศึกษาในทุก

ระดบัการศึกษา  และถือเป็นหนา้ท่ีสาํคญัยิง่ของผูบ้ริหารการศึกษา  ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งทาํความ

เขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารอาคารสถานท่ีเป็นอยา่งดี  จึงจะทาํใหก้ารบริหารเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ เพราะอาคารสถานท่ีท่ีดี  ยอ่มเอ้ืออาํนวยต่อการจดัการเรียนการสอน  และบรรยากาศ

การปฏิบติังาน ในสถานศึกษานั้นๆดว้ย การใชอ้าคารสถานท่ีใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด บรรลุเป้าหมาย         

ท่ีตอ้งการ ตอ้งอาศยัความร่วมมือของทุกฝ่าย ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งจดัแบ่งหนา้ท่ีใหถู้กตอ้ง  เพื่อเป็นการ

อาํนวยความสะดวกต่อการเรียนการสอน ซ่ึงจะเป็นงานท่ีส่งเสริมงานวชิาการใหดี้ยิง่ข้ึน 
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ÔÑ ไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานการบริหารอาคาร สถานท่ี  ท่ีโรงเรียน

ตอ้งดาํเนินการในเร่ืองต่อไปน้ีไว ้ดงัน้ี 

๑. การบริหารบริเวณโรงเรียน ไดแ้ก่ การจดับรรยากาศบริเวณโรงเรียน 

                                                           
ÔÑกรมสามญัศึกษา , เกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา ,  (กรุงเทพมหานคร :  คุรุสภาลาดพร้าว , 

๒๕๔๐), หนา้ ๙. 



๓๒ 
 

๒. การบริหารอาคารเรียนการจดับรรยากาศภายในอาคารเรียนการใชป้ระโยชน์จาก

อาคารเรียนการดูแลบาํรุงรักษาอาคารเรียนการรักษาความปลอดภยัในอาคารเรียน 

๓. การบริหารหอ้งเรียนการจดับรรยากาศในหอ้งเรียนการใช้  และการดูแลรักษา

หอ้งเรียน 

๔. การบริหารหอ้งพิเศษเกณฑด์า้นปริมาณ  คุณภาพการใช้  และการดูแลรักษาหอ้งเรียน

พิเศษ 

๕. การบริหารหอ้ง 

 ๑) เกณฑด์า้นปริมาณ และคุณภาพ 

 ๒) การใชแ้ละการดูแลรักษาหอ้งบริการ 

๖.  การบริหารอาคารโรงฝึกงาน 

  ๑) เกณฑด์า้นปริมาณ และคุณภาพ 

  ๒) การใช ้และการดูแลรักษาโรงฝึกงาน 

๗.  การบริหารอาคารโรงอาคาร 

  ๑) เกณฑด์า้นปริมาณ และคุณภาพ 

  ๒) การใช ้และการดูแลรักษาโรงอาหาร 

๘.  การบริหารอาคารหอประชุม 

  ๑) เกณฑด์า้นปริมาณ และคุณภาพ 

  ๒) การใช ้และการดูแลรักษาหอประชุม 

 ๙.  การบริหารอาคารหอ้งนํ้า หอ้งส้วม 

  ๑) เกณฑด์า้นปริมาณ และคุณภาพ 

  ๒) การใช ้และการดูแลรักษาหอ้งนํ้า หอ้งส้วม 

๑๐. การบริหารอาคารพลศึกษา 

  ๑) เกณฑด์า้นปริมาณ และคุณภาพ 

  ๒) การใชแ้ละการดูแลรักษาอุปกรณ์และอาคารพลศึกษา 

สรุปไดว้า่  ขอบข่ายการบริหารอาคารสถานท่ี  จะใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดไดน้ั้นเกิดจาก

ความร่วมมือ ร่วมใจจากบุคลากรทุกฝ่าย รวมทั้งการดูแลเอาใจใส่จากผูบ้ริหารโรงเรียน และครูท่ีจะ

พฒันาจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

๒.๒.๒  ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนด้านคุณธรรม จริยธรรม 

การเรียนการสอน และการพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษาจะตอ้งรับผดิชอบและเป็นผูน้าํของครูในดา้นวชิาการเป็นอนัดบัแรก  เพราะหนา้ท่ีของ



๓๓ 
 

โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาทุกแห่งคือ  การใหค้วามรู้แก่นกัเรียนในดา้นวชิาการ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนเป็นผูน้าํในดา้นวชิาการ  โดยการทาํงานร่วมกบัครูสนบัสนุน กระตุน้เตือน ให้ คาํแนะนาํ  

และประสานงานใหค้รูทุกคนทาํงานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพในดา้นการเรียนการสอน 
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ÔÒ  ไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานงานวชิาการ ท่ีโรงเรียนตอ้งดาํเนินการ

ในเร่ืองต่อไปน้ี ไวด้งัน้ี 

๑. การวางแผนงานวชิาการ 

  ๑) การรวบรวมขอ้มูล และจดัทาํระเบียนแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวกบังานวชิาการ 

  ๒) การทาํแผนงานวชิาการ 

๒.  การบริหารงานวชิาการ 

  ๑)  การกาํหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

  ๒) การจดักลุ่มการเรียน 

  ๓) การจดัตารางสอน 

  ๔)  การจดัครูเขา้สอนตามตารางสอน 

  ๕) การจดัครูสอนแทน 

  ๖) การนาํนวตักรรม และเทคโนโลยมีาใชใ้นการดาํเนินงานทางวชิาการ 

๓. การจดัการเรียนการสอน 

  ๑) การจดัทาํ การใช ้การปรับปรุงแผนการสอนรายวชิา 

  ๒)  การจดัหา จดัทาํ ใช ้บาํรุงรักษา และส่งเสริมการผลิตส่ือการสอน 

๔. การพฒันา และส่งเสริมทางดา้นวชิาการ 

  ๑)  การพฒันากระบวนการเรียนการสอน 

  ๒)  การจดัสอนซ่อมเสริม 

  ๓)  การจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน 

  ๔)  การจดักิจกรรมนกัเรียนตามหลกัสูตร 

  ๕) การพฒันาครูทางดา้นวชิาการ 

  ๖) จาํนวนครูท่ีผา่นการอบรมหรือฝึกอบรมทางดา้นวชิาการในรอบ ๒ ปี 

  ๗)  การสร้างบรรยากาศทางวชิาการในโรงเรียน 

  ๘)  การส่งเสริมการวเิคราะห์วจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

๕. การวดัผล ประเมินผลการเรียน และงานทะเบียนนกัเรียน 

                                                           
ÔÒกรมสามญัศึกษา,  เกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา,  หนา้ ๕. 



๓๔ 
 

  ๑)  การดาํเนินการวดัผล และประเมินผลการเรียน 

  ๒) การสร้าง และปรับปรุงเคร่ืองมือวดัผลการเรียน 

  ๓) การจดัใหมี้เอกสาร แบบฟอร์มเก่ียวกบัการวดัผล และประเมินผล 

  ๔)  การดาํเนินการเก่ียวกบัหลกัฐานการวดั และประเมินผลการเรียน 

  ๕)  งานทะเบียนนกัเรียน 

๖.   การประเมินผลการจดังานวชิาการ 

  ๑)  การประเมินผลการจดังานวชิาการ 

  ๒)  การประเมินผลในดา้นคุณภาพการจดัการเรียนการสอน 

สรุปไดว้า่  ขอบข่ายของงานวชิาการ เป็นงานหลกัของโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบั  หลกัสูตร

การจดัการเรียนการสอน ส่ือการสอน การวดัผล  และประเมินผลการเรียน  ตลอดจนการประเมินผล

การจดังานวชิาการ ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียน และครูตอ้งตระหนกัเป็นอนัดบัหน่ึง 

๒.๒.๓ ด้านการพฒันาบุคลากร 
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ÔÓ ไดเ้สนอลกัษณะนกับริหารการศึกษามืออาชีพท่ีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จ               

ในการบริหาร และการจดัการศึกษาตามแนวทางท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒  

ซ่ึงประกอบดว้ยลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 

๑. ลกัษณะพื้นฐานธรรมชาติเดิมเป็นทุน ไดแ้ก่ การเป็นผูน้าํตามธรรมชาติความถนดั  

(Attitude) ในการเป็นผูน้าํลกัษณะนิสัยในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นคือ ร่วมทาํงาน เขา้ใจธรรมชาติ

ของมนุษย ์

๒.การศึกษา ไดแ้ก่  ปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาทัว่ไป ครอบคลุมเน้ือหาสาระ

ดงัน้ี 

  ๑)   การบริหาร และการจดัการการศึกษา 

  ๒)  จิตวทิยาการทาํงานกบัคนอ่ืน 

  ๓)  พื้นฐานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 

  ๔) บริบททางการบริหารการศึกษา   คือ  มีระเบียบ  รู้กฎหมาย   สังคมวทิยา   ปรัชญา  

เศรษฐกิจ  การปกครอง 

๓. บุคลิกภาพ ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือทางบุคลิกภาพ 

  ๑)  นํ้าเสียงการพดูน่าฟัง เขา้ใจง่าย 

                                                           
ÔÓธีระ  รุญเจริญ, ลกัษณะนักบริหารการศึกษามอือาชีพ, (กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัวงษช์วลิต

กลุ,๒๕๔๓), หนา้ ๘. 



๓๕ 
 

  ๒)  อารมณ์มัน่คง  

  ๓)  เขม้แขง็แต่ถ่อมตน 

  ๔)  กิริยามารยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม 

  ๕)  การแต่งกายสอดคลอ้งกบักาลเทศะ 

๔. คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ 

  ๑)  มีวสิัยทศัน์กา้วหนา้ทนัการเปล่ียนแปลง 

  ๒)  ยดึระบบคุณธรรมเป็นท่ีตั้ง  คือโปร่งใส  ยติุธรรม 

  ๓)  ซ่ือสัตย ์ไม่คอรัปชัน่ 

  ๔) อดทน อดกลั้น 

  ๕)  รับทั้งผดิและทั้งชอบ 

  ๖)  เสียสละ 

  ๗)  เป็นคนดีของสังคม 

๕. ความสามารถ/ทกัษะ 

  ๑)  บริหารจดัการศึกษาตามหลกัวชิา และการปฏิบติั 

  ๒)  นาํองคก์ารไปสู่เป้าหมาย 

  ๓)  ส่งเสริมการทาํงานเป็นกลุ่มเป็นทีม 

  ๔)  ประสานงานเพื่อผลงานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

  ๕)  ปรับเปล่ียนเทคนิค เพื่อสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 

๖. ความรู้ลึกและรู้รอบ 

  ๑)  การบริหาร/จดัการ 

  ๒)  การจดัการศึกษา 

  ๓)  ระเบียบกฎหมาย 

  ๔)  บริบททางสังคม 

  ๕) การวจิยั 

  ๖)  จิตวทิยาการบริหาร 

๗. การมีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพการบริหาร ทั้งน้ีเพื่อเป็นหลกัประกนัการบริหารท่ีมี

ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 

  ๑)  จดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

  ๒)  เป็นหลกัประกนัคุณภาพ 

  ๓)  ยกระดบัมาตรฐานวชิาชีพ 



๓๖ 
 

  ๔)  นาํไปสู่การพฒันา และปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

  ๕)  มุ่งมัน่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณวชิาชีพ 

๒.๒.๔ ด้านการมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  สุภรณ์  ศรีพหล  และกลา้  
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ÔÔ  กล่าววา่  ส่ิงสาํคญัประการแรกคือ  จะตอ้งสร้างความเขา้ใจ  และความเป็นอนัหน่ึง อนั

เดียวกนัภายในโรงเรียนก่อน  บุคลากรทุกฝ่ายภายในโรงเรียนตอ้งมีความกระตือรือร้นท่ีจะรักษา

สามคัคีธรรม ร่วมมือร่วมใจช่วยเหลืองานภารกิจทุกๆ ดา้นของโรงเรียน  ภาพของโรงเรียนท่ีปรากฏ

ต่อชุมชนมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ถา้ภายในโรงเรียน

ผูบ้ริหาร  และครูผูส้อนไม่เขา้ใจ  ขาดความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัก็ยากท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์กบั

ภายนอกได้  ประการท่ีสองครูทุกคนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ และรอบรู้งานทุกๆ ดา้นของ

โรงเรียน  และถือวา่ตนเองมีหนา้ท่ี ประชาสัมพนัธ์ โรงเรียนต่อชุมชน พร้อมท่ีจะช้ีแจงเหตุผลท่ีถูกท่ี

ควรต่อชุมชน และมีใจกวา้งพอท่ีจะรับฟังความคิดเห็นจากชุมชน 

โรงเรียนเป็นสถาบนัท่ีชุมชนก่อตั้งข้ึนโดยมีภาระหนา้ท่ีอบรมสั่งสอน  และพฒันา

สมาชิกในชุมชนใหอ้อกไปประกอบอาชีพ และเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน  โรงเรียนเป็นแหล่ง

ถ่ายทอดวฒันธรรม เป็นศูนยก์ลางอบรมสมาชิกของชุมชน  เพราะโรงเรียนเป็นแหล่งรวมสาขาวชิา

การต่างๆ โรงเรียน มีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการพฒันาคนใหมี้ความรู้  เป็นพลเมืองดี  และสามารถ

ดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข  ดงันั้นโรงเรียน  และชุมชนจึงติดต่อสัมพนัธ์ร่วมมือช่วยเหลือ

พฒันาการศึกษา และพฒันาชุมชน โดยมุ่งหวงัใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นต่างๆ ร่วมกนั 
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ÔÕ ไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวา่ง

โรงเรียนกบัชุมชน ท่ีโรงเรียนตอ้งดาํเนินการในเร่ืองต่อไปน้ี ไวด้งัน้ี 

๑. การวางแผนงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

  ๑) การรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลของชุมชน 

  ๒)  การทาํแผนงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

๒. การสร้าง และเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน 

                                                           
ÔÔสุภรณ์ ศรีพหล และกลา้ ทองขาว, “ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนมธัยมศึกษากบัชุมชน.” เอกสารการ

สอนชุดวชิาการจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษา , พิมพค์ร้ังท่ี ๓ . (นนทบุรี :  มหาวทิยาลยัสุโขทยั ธรรมาธิราช, 

๒๕๔๐), หนา้ ๓๓๑. 
ÔÕกรมสามญัศึกษา, เกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา, หนา้ ๖. 



๓๗ 
 

  ๑) การกาํหนดอุดมการณ์ของโรงเรียนเพื่อสร้างเสริมคุณธรรม ลกัษณะนิสัย  และ

ความประพฤติ 

  ๒)  การสร้าง และเผยแพร่เกียรติประวติัทางดา้นวชิาการ 

  ๓)  การสร้าง และเผยแพร่เกียรติประวติัทางดา้นแลคุณธรรม จริยธรรม 

  ๔)  การสร้าง และเผยแพร่เกียรติประวติัทางดา้นกีฬา 

  ๕)  การสร้าง และเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียนดา้นอ่ืนๆ 

๓. การใหบ้ริการชุมชน 

  ๑) การใหบ้ริการข่าวสาร 

  ๒)  การใหบ้ริการดา้นการส่งเสริมสุขภาพอนามยั 

  ๓)  การใหบ้ริการดา้นส่งเสริมอาชีพ 

  ๔)  การใหบ้ริการดา้นการนนัทนาการ 

  ๕)  การใหบ้ริการดา้นอาคารสถานท่ี วสัดุ ครุภณัฑ ์

  ๖)  การใหบ้ริการดา้นวชิาการ 

๔. การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 

  ๑)  การจดักิจกรรมเพื่อพฒันาชุมชน 

  ๒)  การใหค้วามร่วมมือในการพฒันาชุมชน 

๕. การไดรั้บความสนบัสนุนจากชุมชน 

  ๑)  การจดัตั้งองคก์รเพื่อสนบัสนุนโรงเรียน 

  ๒)  การสนบัสนุนดา้นวชิาการ 

  ๓)  การสนบัสนุนดา้นทรัพยสิ์น 

  ๔) การสนบัสนุนดา้นบริการ 

๖. การประเมินผลงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

สรุปไดว้า่  ขอบข่ายการบริหารงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชน  ผูบ้ริหาร และครู

ควรใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม ในการบริหารโรงเรียนโดยการผา่นทางคณะกรรมการโรงเรียน  ฝ่าย

ปกครอง  ครู นกัเรียน เพื่อช่วยสนบัสนุนการศึกษาใหเ้จริญกา้วหนา้ดา้นผลงานดีเด่น และ/หรือ

กิจกรรมดา้นคุณธรรมและจริยธรรม   

 

 

 



๓๘ 
 

๒.๓ งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

๒.๔.๑ งานวจัิยในประเทศ 

พนมพนัธ์  ไชยเพชร 34

ÔÖ ใหค้วามหมายของการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา หมายถึง                 

การจดัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษามีกรมสามญัศึกษาเป็นหน่วยงานหลกัท่ีรับผดิชอบ  ในการ

ดาํเนินการโดยมีจุดมุ่งหมายใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาคุณธรรม ความรู้ ความสามารถ  และทกัษะต่อจาก

ระดบัประถมศึกษา ใหผู้เ้รียนไดค้น้พบความตอ้งการ ความสนใจ และความถนดัของตนเอง ทั้งดา้น

วชิาการ  และวชิาชีพ  ตลอดจนมีความสามารถในการประกอบการงาน  และอาชีพตามควรแก่วยั  

ส่วนการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  เป็นการศึกษาท่ีมุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาตามความ

ถนดั และความสนใจ  เพื่อเป็นพื้นฐานสาํหรับการศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาหรือเพื่อใหเ้พียงพอ

แก่การประกอบการงาน อาชีพ และอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีสันติสุข 

ศิริกาณจน์  โกสุมภ์ 35

Ô×  ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชน  และโรงเรียนเพื่อจดัการศึกษา                

ขั้นพื้นฐาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อหาคาํอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะ และเง่ือนไขรวมทั้งกระบวนการมีส่วน

ร่วมของชุมชน  และโรงเรียน  เพื่อการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานจากประสบการณ์ในชุมชนผูว้จิยัได้

เลือกพื้นท่ีการศึกษาเป็นโรงเรียนขนาดกลาง  เปิดสอนตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษา  

และมธัยมศึกษาตอนตน้  และศึกษาเร่ืองน้ีโดยวธีิวทิยาการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ระดบั

ความรู้สึก การจดักลุ่มสนทนา การสังเกต  และการจดบนัทึก ผลการศึกษาพบวา่  จากแนวคิดเร่ือง

การพฒันาโดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา  ความพยายามท่ีจะใหชุ้มชนและ

โรงเรียนมีส่วนร่วมกนัในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานดงักล่าว  และจากการศึกษาโดยทัว่ไปถึง

สภาพการณ์การมีส่วนร่วมของชุมชน  และโรงเรียนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบวา่ใน

สถานการณ์ท่ีเป็นอยูจ่ริงใจชุมชนนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และโรงเรียนในการจดัการศึกษาขั้น

พื้นฐานมีแบบแผนการมีส่วนร่วมเป็นแบบเหล่ือมลํ้า  และในส่วนของกระบวนการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน  และโรงเรียนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานสรุปไดว้า่มีขั้นตอนสาํคญัของการมีส่วนร่วม

แบ่งเป็น ๘  ขั้นตอน คือ ๑) การหาขอ้มูลพื้นฐานของเร่ืองท่ีจะศึกษา ๒ ) การสร้างความสัมพนัธ์กบั  

 

                                                           
ÔÖพนมพนัธ์ ไชยเพชร ,“ปัญหาการดาํเนินงานตามกระบวนการวางแผนปฏิบติัการของโรงเรียน

มธัยมศึกษา  สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนคร ”, วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาการบริหาร 

การศึกษา,  (มหาวทิยาลยัมหาสารคาม.๒๕๔๒), หนา้ ๒๕. 
Ô×ศิริกาญจน์ โกสุมภ,์  “การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนเพ่ือการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน”, นิพนธ์ 

กศ.ด. (พฒันศึกษาศาสตร์) ( บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒประสานมติร, ๒๕๔๒),  หนา้ ๒๒๓ – 

๒๓๑ . 



๓๙ 
 

ประชาชนในชุมชน ๓ ) การสร้างเครือข่ายผูร่้วมงาน ๔ ) การจดัทาํกิจกรรมดาํเนินการ ๕ ) การ

ต่อรองเพื่อการมีส่วนร่วม ๖ ) การมีส่วนร่วมดาํเนินการ ๗ ) การมีส่วนร่วมประเมินผลการ

ดาํเนินการ ๘) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากการดาํเนินการ 

ทว ี สารแสน36

ÔØ ทาํการวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้ม

ทางการเรียนในหอ้งเรียน  ดา้นครูผูส้อนกบัความพึงพอใจของนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

พบวา่ สภาพแวดลอ้มทางวชิาการ ดา้นการเรียนในหอ้งเรียน  ดา้นครูผูส้อนกบัความพึงพอใจของ

นกัเรียนในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี  ดา้นทรรศนะของครูต่อการจดัสภาพแวดลอ้มทางวชิาการ มี

ทรรศนะอยูใ่นระดบัมาก ๓  ระดบัแรกคือ ครูยกยอ่งชมเชยเม่ือนกัเรียนทาํความดี ครู  นกัเรียนมี

ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และครูมีการส่งเสริมใหน้กัเรียนคิด และทาํงานเป็นกลุ่ม 

ดุษฎี  หน่อพงษ์ 37

ÔÙ ไดท้าํการวจิยัเร่ือง  การประเมินโครงการพฒันาบรรยากาศ  และ

สภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้  โรงเรียนมธัยมสิริวณัวรี ๓  ฉะเชิงเทรา พบวา่  บริบท และ

สภาวะแวดลอ้มของโครงการพฒันาบรรยากาศของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัการดาํเนินงานของ

โครงการ  และพบวา่ปัจจยันาํเขา้ของโครงการดา้นบุคลากร  ครูมีความรู้ความสามารถ  และพร้อมท่ี

จะใหค้วามร่วมมือในการดาํเนินโครงการแต่โรงเรียนขาดแคลนครูทาํใหป้ริมาณงานท่ีครูตอ้ง

รับผดิชอบมีมากส่งผลใหค้วามพร้อมของครูในการดาํเนินการดา้นกิจกรรมลดลงกวา่ท่ีควรจะเป็น 

องัคนา  ราชสีห์ 38

ÔÚไดท้าํการศึกษาเร่ือง การประเมินโครงการโรงเรียนวถีิพุทธ กรณี

เฉพาะโรงเรียนเคหะชุมชนลาดกระบงั ผลการประเมินการดาํเนินงานดา้นพนัธกิจ และคุณลกัษณะ

อนัพึงประสงค ์ผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้นประกอบดว้ยดา้นพนัธกิจ ๕ดา้น

ดงัต่อไปน้ีคือบุคลากรในองคก์รเป็นแบบอยา่งกาํหนดกรอบปฏิบติัตนของนกัเรียนกาํหนดกิจกรรม

ของนกัเรียนพฒันาส่ิงแวดลอ้มเอ้ือต่อการปฏิบติัวถีิพุทธ ชุมชนมีส่วนร่วม สนบัสนุน  และในดา้น

                                                           
ÔØทว ีสารแสน , “ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนในหอ้งเรียน             

ดา้นครูผูส้อนกบัความพึงพอใจของนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา ”, วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎบีัณฑิต , 

(บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยั ศรีนครินทรวโิรฒ.๒๕๔๓). 
ÔÙดุษฎี หน่อพงษ,์ “การประเมินโครงการพฒันาบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้

โรงเรียนมธัยมสิริวณัวรี  จ.ฉะเชิงเทรา ”, วทิยานิพนธ์ปริญญครุศาสตรมหาบัณฑิต ,  (บณัฑิตวทิยาลยั  : สถาบนั

ราชภฏัสวนดุสิต.๒๕๔๖). 
ÔÚ องัคนา  ราชสีห์, การประเมนิโครงการโรงเรียนวถิีพุทธ : กรณีเฉพาะโรงเรียนเคหะชุมชน

ลาดกระบัง , ศูนยส่์งเสริมและพฒันาพลงัแผน่ดินเชิงคุณธรรม(ศูนยคุ์ณธรรม)  (สาํนกังานบริหารและพฒันาองค์

ความรู้ : องคก์ารมหาชน,๒๕๔๘) , หนา้  บทคดัยอ่. 



๔๐ 
 

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์๔ ดา้น ไดแ้ก่ อ่อนนอ้มถ่อมตนเป็นคนมีวนิยั ใส่ใจการเรียนรู้ เชิดชู

ความเป็นไทย 

๒.๔.๒ งานวจัิยต่างประเทศ 

รัสเซลล ์  (Russell)ÕÑ ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ครูใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษาในเมือง (The  

City Elementary School Principal ) วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสามารถท่ีจาํเป็นสาํหรับครูใหญ่

ในโรงเรียนประถมศึกษาในเมือง  พบวา่ ความสามารถของครูใหญ่ข้ึนอยูก่บัความรู้  ความเขา้ใจใน

งานนั้นๆ ซ่ึงงานแต่ละอยา่งตอ้งการความรู้  ความเขา้ใจต่างกนั  นอกเหนือจากน้ียงัพบวา่  ทกัษะใน

การส่ือความหมายเป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับการเป็นผูน้าํของการบริหารโรงเรียน 

สปาร์ค (Sparks)ÕÒ ไดท้าํการวจิยัเร่ืองภาวการณ์เป็นผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 

ในมลรัฐเคนตกัก้ี (A Study of the High School Principal in Kentucky) พบวา่ครูใหญ่ใชเ้วลาในการ

ปฏิบติังาน มากท่ีสุดตามลาํดบัดงัน้ี  คือ  การนิเทศการสอน  การแนะแนว  การประชาสัมพนัธ์  

การศึกษาวชิาการ ต่าง  ๆงานธุรการ กิจกรรมเสริมหลกัสูตร การควบคุมระเบียบวนิยัการสอน ส่วนความ

เขา้ใจในการบริหารของครูใหญ่ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัทอ้งถ่ินท่ีโรงเรียนตั้งอยูแ่ต่จะข้ึนอยูก่บัขนาดของ

โรงเรียน  ถา้โรงเรียนขนาดใหญ่  ครูใหญ่จะมีความเขา้ใจการบริหารงานดีกวา่ครูใหญ่ในโรงเรียน

ขนาดเล็ก 

วลิเล่ียม (Williams)ÕÓ ไดท้าํการวจิยัเร่ือง งานในหนา้ท่ีของครูใหญ่โรงเรียนมธัยมศึกษา  

ในรัฐอินเดียนา  ประเทศสหรัฐอเมริกา  พบวา่ ครูใหญ่ส่วนมากใชเ้วลาในการประเมินผลการสอบ

และการปรับปรุงการสอนของครูนอ้ยเกินไป ครูส่วนใหญ่มกัจะใหห้วัหนา้สายงานรายงานและเช่ือ  

ตามรายงานนั้น การเยีย่มหอ้งเรียนของครูใหญ่มีจาํกดั และใชเ้วลานอ้ยยิง่โรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน  

เวลาท่ีครูใหญ่มีเวลาใหแ้ก่โครงการปรับปรุงการเรียนการสอนมีนอ้ย ส่วนมากจะแนะนาํมากกวา่จะ

ใชว้ธีิการอบรมครู และนกัเรียนใหมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลงาน 

                                                           
ÕÑRussell, Resekirch. (๑๙๕๙, October). “ The City Elementary School Principal.” Dissertation 

Abstracts International, ๒๐, p. ๑๒๔๕ – A. 
ÕÒSparks, Harry M. (๑๙๖๐, March). “ A Study of the High School Principalship in Kentucky.” Dissertation 

Abstracts International, ๒๐, pp. ๓๖๐๕ – ๓๖๐๖. 

ÕÓWilliam, C.O. “An In-depth Investigation of Explicit Tasks Performed by Selected Indiana 

Junior High School Principals.” Dissertation Abstracts International, (๑๙๗๒), p. ๔๙๐๙–A. 



๔๑ 
 

เอแดร์  (Adair)ÕÔ ไดท้าํการวจิยัเร่ืองทศันะของครูใหญ่โรงเรียนมธัยมศึกษาในมลรัฐ

ไอโอวา ในประเด็นเก่ียวกบัความสาํคญัของภารกิจ  และความชาํนิชาํนาญในการจดัการกบัภารกิจ

นั้นๆ ผลวจิยัพบวา่  ครูใหญ่ส่วนมากมีความชาํนิชาํนาญเป็นพิเศษในการจดัการกบัปัญหาอาคาร

สถานท่ี การประเมินผล การประชุมครู ประสบการณ์เป็นครูใหญ่ และขนาดของโรงเรียนไม่เป็นตวั

แปรท่ีส่งผลในระดบันยัสาํคญักบัความชาํนิชาํนาญเป็นพิเศษในการจดัการแกปั้ญหาใดๆ 

๒.๔ กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

   ตารางที ่๒.๑  แสดงกรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 

                                                           
ÕÔAdair, Aubury Louis. “Iowa Public Secondary School Principals’ Perceptions of Importance and Expertise 

Required to Manage Identified Tasks.” Dissertation Abstracts International, ๔๒ (๑๑), . ๑๙๘๒,  ๔๖๕๖ – A. 

สถานภาพส่วนบุคคล 

๑.  เพศ   

๒.  อาย ุ  

๓.  ระดบัการศึกษา    

๔.  ประสบการณ์ 

๕.  ตาํแหน่ง 

๖.  ขนาดของโรงเรียน 

 

   
 

ตัวแปรต้น 

 

การบริหารโรงเรียนดีเด่น 

๑.  ดา้นกายภาพ (สภาพแวดลอ้ม) 

๒.  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

        ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

๓.  ดา้นการพฒันาบุคลากร 

๔.  ดา้นการมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการ      

ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
 

ตัวแปรตาม 

 


